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Quando pensamos em ESG (sigla em inglés para Ambiental,
Social e Governanga Corporativa), pensamos em
sustentabilidade. Neste guia, ambos os termos devem ser
compreendidos enquanto totalidades que abrangem o meio
ambiente, a sociedade e a economia e, portanto, carregam

um significado preciso que somente entao devera ser conectado
ao modelo de negoécio. Conforme definicdo do Guia ASG da B3:

“Embora os termos sustentabilidade e ASG (ou ESG, em inglés)
sejam cada dia mais utilizados, seu real significado ainda gera
duvidas. Em muitas situacgdes, o conceito de sustentabilidade -
que trata de forma integrada o sistema composto pelo meio
ambiente, a sociedade e a economia - tem sido simplesmente
substituido pela sigla ASG (ou ESG), que traduz uma perspectiva
de negdcios sobre esse sistema. Neste Guia, utilizamos os dois
termos, considerando que, antes do recorte pela perspectiva de
negocios, é necessario também contemplar o cenario como um
todo, pela lente ampla da sustentabilidade.”

(Guia Sustentabilidade e Gestdo ASG nas Empresas, 2022, p. 04)

Contudo, ainda que compartilhem elementos em comum,

os termos ESG e Sustentabilidade possuem diferencas, sendo
que este ultimo “considera os impactos dos negocios em uma
agenda abrangente de expectativas da sociedade em relagcao
as empresas e todos os demais fatores envolvidos nos sistemas
de produgéo e consumo”.

(Guia Sustentabilidade e Gestdo ASG nas Empresas, 2022, p. 10)

*
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ESG possui parametros precisos que definem seu alcance,
diretrizes e divulgacao de dados. As métricas ESG, usualmente
reportadas em relatérios de sustentabilidade, influenciam na
decisdo do investidor e na alavancagem ou captacao de
investimentos, bem como no relacionamento com os
stakeholders. As praticas mais maduras dos relatos ESG
integram, ainda, a ¢tica da Gestao de Riscos e performance

do negdcio. ESG também diz respeito aos aspectos da
sustentabilidade que sado interessantes para os investidores e,
muitas vezes, sdo comunicados por métricas. As métricas ESG,
por sua vez, auxiliam a classificagdo de produtos financeiros,
os relatoérios de sustentabilidade, o relacionamento com os
stakeholders e a Gestao de Riscos orientada para uma tomada
de decisao do investidor.

Se bem aplicado, o G de Governanca pode levar a uma
estratégia de performance com principios; bem integrado,
levara a uma mudanca de cultura e a um desdobramento
para todas as partes interessadas — internas e externas —
gerando, assim, um ciclo virtuoso de crescimento e impacto.
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As empresas que se comunicam bem e de forma ampla e
realista com os seus investidores, por meio de métricas ESG,
podem trazer uma visao mais holistica das operac¢oes, incluindo
novas formas de gestao desenvolvidas para melhorar o
desempenho e os investimentos em projetos que visam

reduzir a pegada ambiental, melhorar a qualidade da cadeia,

de suprimentos e de seu capital humano.

Apesar do assunto nao ser recente, foi nos ultimos anos que o
tema ESG ganhou destaque. Esta visibilidade deve-se a aptidao
do mercado financeiro em absorver e trabalhar com os aspectos
da sustentabilidade, ja que podem comprometer a rentabilidade
das empresas e trazer novos riscos ao atendimento ou nao

das demandas relacionadas a tematica da sustentabilidade.

O mercado aponta que a sustentabilidade é criadora de
grandes oportunidades para as empresas com proposito e
resultados. Essas empresas sdo vistas como grandes escolhas
para investidores e consumidores, ja que trazem visibilidade
e longevidade aos negécios, e tém vantagem competitiva ao
comunicar ao mercado, de forma transparente e eficaz, sua
estratégia de sustentabilidade e eficiéncia em fazer a gestao
sustentavel dos negdcios. A perspectiva e as praticas ESG
amplificam a percepc¢ao desses temas pelo mercado, na
medida em que focalizam e traduzem, em termos que podem
ser utilizados pelos investidores e gestores empresariais,

os aspectos da sustentabilidade empresarial vistos como
relevantes para a geracao ou protecao de valor nas empresas.

*
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Trata-se de integrar a comunicacao informacdes de carater
nao financeiro, dando visibilidade sobre a atuacao e gestao
das empresas acerca das tematicas ambiental, social e de
Governanca Corporativa, sendo que esta comunicacao sera
considerada na gestao de ativos em uma perspectiva

de longo prazo:

“Atualmente, segundo o CFA Institute, ASG é uma abordagem
de gestao de ativos em que os investidores reconhecem
explicitamente a relevancia de fatores ambientais, sociais

e de governanca em suas decisbes de investimento, bem como
em seu papel como proprietarios e credores, tendo por principal
preocupacao o retorno de longo prazo de uma carteira de
investimentos. ASG, entao, deve ser entendida como uma
abordagem especificamente voltada para a integracao de
certos aspectos nao financeiros aos negocios.”

(Guia Sustentabilidade e Gestdo ASG nas empresas, 2022, p. 10)
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O questionario do indice
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de Sustentabilidade Empresarial da
B3 (ISE B3) é visto como direcionador

Foi exatamente isso que motivou este estudo: desenvolvido

e construido por especialistas, o questionario aplicado no
processo de selecdo da carteira de empresas que compdem

o indice de Sustentabilidade Empresarial da B3 (ISE B3) serve
como base de referéncia para compreender e destrinchar os
principais temas, aspectos e Angulos de impacto relacionados
a sustentabilidade das empresas.

Elaborado pela Bravo Research, braco de inteligéncia de
mercado e pesquisas da Bravo GRC, em parceria com a B3, este
documento oferece uma oportunidade unica de conhecimento,
aliando as fundamentacoes do ISE B3 a andlise dos temas de
forma temporal e explicando como utiliza-las na pratica para

o desenvolvimento da estratégia sustentavel nas empresas.
Este estudo podera auxiliar lideres e gestores em seus
processos de tomada de decisao na constituicao

das estratégias de sustentabilidade.

Diante do avanco do tema ESG no Brasil e no mundo, o principal
objetivo deste estudo é prover informacdes analiticas sobre o
questionadrio para selecao de empresas para a carteira do ISE
B3, trazendo os saltos de maturidade sobre os temas e questdes
com uma visao que enfatize os aspectos mais determinantes

da trajetdria da agenda de sustentabilidade empresarial

que embasa a selecdo de empresas para o indice.

Na esteira deste processo de ganhar robustez dentro de uma
visdo mais ampla de materialidade, o ISE B3 consolidou-se no
mercado como uma ferramenta de diagndstico e planejamento.
Desde a incorporacao de glossario e referéncias nos
questionarios até a transparéncia e divulgacao das informacaoes,
arquitetou-se de forma a atingir o status de “protocolo” para
desempenho, no qual a grande maioria das perguntas se baseia
em compreender a existéncia de praticas, politicas e processos.
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aos lideres

A ideia de recursos infinitos ja nao é mais aceitavel. Estamos
diante de uma fase de transicdo da economia e da evolugao da
humanidade. Chegamos até aqui gracas a lideres visionarios
que colocaram em pratica suas convicgdes e alcangaram
resultados impactantes e surpreendentes, trazendo melhoria

a vida de muitos.

Mas o que nos move daqui para frente sdo premissas diferentes.
O que mudou? Agora temos melhores dados, metodologias mais
robustas e praticas corporativas mais aderentes e inovadoras.
Todos nés mudamos e nos importamos com como vamos viver
0S proximos anos. Percebemos como os impactos do nosso
sistema de producao e consumo pressionam os limites do
planeta, e o quanto dependemos de uma teia global de relacoes
entre aspectos ambientais, econémicos e sociais. Nesse sentido,
ja constatamos que investidores e consumidores olham as
praticas ESG das empresas nas quais investem e das quais
consomem, reguladores mudam regulamentagdes pensando
em ESG, e colaboradores buscam informacdes sobre ESG

nas companhias onde querem trabalhar.

Aideia do recurso infinito foi colocada a prova e mudou toda

a forma de encararmos o consumo. Hoje, sabemos que os
recursos dos quais dispomos e utilizamos sao finitos e devem
ser tratados de forma a ter sua vida circular. Ao olharmos para o
simbolo do infinito, podemos constatar uma nova interpretacao:
os recursos, desde os humanos até os naturais, tém sua vida util
ressignificada para que o uso possa ser prolongado.

*
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Portanto, diante da necessidade de conscientizacao sobre

a finitude dos recursos, desde o capital humano até os de
abastecimento, os lideres devem se preparar para uma gestao
atenta, inovadora e de vanguarda, em prol de responder a
desafios ndo enfrentados anteriormente. Os riscos relacionados
a escassez de recursos estdo cada vez mais presentes, mas é
possivel atuar de forma preventiva a fim de mitiga-los. De outro
lado, nao se trata somente de recursos escassos, mas também
dos impactos negativos decorrentes do uso de recursos nos
processos produtivo e de consumo, os quais igualmente
necessitam de mitigacao.

Nosso papel é apoiar os lideres, estejam eles nas empresas ou
nos investimentos, para que possam incorporar cada vez mais
a sustentabilidade, o propdsito e a eficiéncia para um mundo
melhor nos negdcios e na vida de todos os stakeholders. Para
um amplo e fundamentado propdsito de performance com
principios, entender os mecanismos e fundamentos do ISE

e sua histéria é um grande passo.

Claudinei Elias
CEO e Founder da Bravo GRC
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Welcome on board

]

aos lideres

Suelen Alice da Silva Zacharias
Head da Bravo Research

isis Campos Camarinha
Analista Sénior da Bravo Research
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“Os indices ESG sao um bom caminho por onde as
empresas podem contar suas historias. Ao indicarem suas
estratégias, praticas e processos em sustentabilidade,
alimentam as métricas financeiras e nao financeiras que,
compreendidas pelo mercado financeiro, proverao uma
visdo clara do merecimento da escolha dos investidores,
clientes e fornecedores.

Ao nos aprofundarmos no ISE B3, pudemos

ver o quanto o indice esta na vanguarda da compreensao
da sustentabilidade nas empresas e o quanto ele mesmo é
produto de uma governanca global. Cumpre assim o papel
de “mediador” entre empresas e mercado financeiro como
um canal de transmissao das diretrizes desta governanca,
trilhando um caminho tnico de compreensao da histdria
das empresas e do olhar do mercado financeiro, capaz de
direcionar investimentos e criar métricas de rentabilidade
para as empresas sustentaveis.”

Suelen Alice da Silva Zacharias
Head da Bravo Research

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por
qualquer outra pessoa, parcialmente ou em sua totalidade, sem o prévio consentimento por escrito da BRAVO GRC.
Todos os direitos sdo reservados. Textos, imagens, graficos, animagdes, videos, musicas, sons e outros materiais sdao
protegidos por direitos autorais e outros direitos de propriedade intelectual pertencentes a BRAVO GRC.

©2023 Bravo GRC Ltda.



*

*
*+> bravoresearc

A historiado
e suas
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A historiado ISE B3
e suas fundamentacoes

O indice de Sustentabilidade Empresarial da B3 (ISE B3),
criado em 2005, foi o quarto indice dessa natureza a surgir
no mundo (“ISE B3 10 anos”, 2016), seis anos apos o Dow
Jones Sustainability Index, benchmark mundial. As empresas
que compdem anualmente a carteira do ISE B3 passam por
um processo seletivo. Um dos critérios de selecdo é a
negociabilidade — sdo convidadas apenas as emissoras

dos 200 papéis mais liquidos. Além disso, trata-se de indice
de Retorno Total, onde, além da variagdo dos precos das agoes,
considera-se também a evolucao dos proventos, refletindo,
assim, de maneira equilibrada, a capacidade de geracao

de valor ao investidor.

A evolucdo do ISE B3 acompanhou o proprio amadurecimento

da sustentabilidade, conforme as iniciativas e decisdes de
governancga global foram se desenvolvendo ao longo do tempo.
Atualmente, a sociedade civil vem justificadamente demandando
das empresas que repensem seus processos de geracao de valor
para além do valor econdmico-financeiro corporativo e,
certamente, o0 ESG reflete essa dindmica de reivindicacgdes,
dentre outros fatores.

*
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Precedentes
historicos dos indices

Desde a Conferéncia de Estocolmo em 1972, e mesmo antes
disso, com os dois Pactos Internacionais de 1966 — um sobre
Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais e outro sobre Direitos
Civis e Politicos —, a sociedade global almeja construir pilares
éticos e sustentaveis para a produgao econdmica globalizada,
além da conscientizacao sobre os limites na disponibilidade e no
uso de recursos. Nesse contexto, as instituicdes internacionais
atuam com protagonismo, como é o caso da ONU por meio da
Agenda 2030 com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) e do Pacto Global das Nagdes Unidas.

O desenvolvimento do ISE B3 acompanhou o que vinha, nessa
esteira, se esbocando em termos de melhores praticas que
pudessem orientar as empresas a internalizar o que hoje se
chama de impacto e materialidade. Neste ultimo ponto,
podemos situar a evolugao do ISE B3 e, mais particularmente,
sua revisitacdo metodoldgica e estruturante do questionario,
uma vez que a mudanga mais expressiva foi exatamente a
explicitacao da énfase dada a sua classificacao para a divisao
logica a partir de temas.

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por
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Fundamentacoes
ISE B3

Ha quase duas décadas, o ISE B3 surgia com o objetivo de
ser uma referéncia robusta de registro e compartilhamento
do fundamento do que estamos vivendo em termos de
sustentabilidade, buscando ser o indutor de boas praticas
de responsabilidade provocadas por agentes do mercado,
além de instigar as empresas a seguir uma agenda de
responsabilidade corporativa sustentavel.

O mundo vive um momento historico de transicao do seu
modelo de producdo, consumo e capitalizacdo. Como saber

se as empresas estdo se adaptando? Esse é o ponto mais alto
de dificuldade sobre a compreensao das praticas ESG nas
empresas, por parte dos investidores. Essa questdo é inerente a
qualquer indice e reflete na busca por saber o quanto a empresa
esta contribuindo materialmente em impacto e financeiramente
neste cenario inevitavel de transicao para um novo paradigma
de producdo e consumo.

Isto significa que medir a sustentabilidade é calcular o quanto
a empresa contribui para essa transicao (“materialidade de
impacto”) e entender em que magnitude aufere vantagens

ao ser parte integrante e aderente deste novo cenario
(materialidade financeira).

*
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Para cumprir tal objetivo, o olhar sob o qual o ISE B3 foi
construido busca trazer uma visao holistica da existéncia

de praticas, politicas e processos. Sendo assim, o conceito

da dupla materialidade esteve presente desde o seu inicio até
os dias atuais. Considerando o olhar mais completo, dado pela
atualidade, a dupla materialidade busca trazer o duplo impacto
— financeiros e nao financeiros —, colocando as duas
materialidades com prioridades de igual importancia. Dessa
forma, as correlacdes poderao ser feitas de maneira mais
coerente e precisa.

Assume-se assim que, se uma empresa tem boas praticas,
boas politicas e processos bem estabelecidos, ela trara bons
resultados e impactos positivos financeiros e nao financeiros
para a organizacgao e para os seus stakeholders.

Por conseguinte, o ISE B3 endereca a complexidade da
sustentabilidade e de praticas ESG ao assumir uma carteira
mostrando o arcabouco das empresas que o0 compdem e dando
visibilidade sobre seus resultados, de forma que os investidores
tenham acesso a dados que os permitam tomar decisoes

e desenvolver estratégias de investimento, tendo em vista

seus setores de atuacao.
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ege *
da sustentabilidade ¢
1945 1948 1966 1972 1980 1987 1992 1997 1999 2000
Carta das Declaracao Pacto Internacional Conferéncia de Investimento Relatério Brundtland ECO 92 ou Protocolo de Dow Jones Fundacao do
Nacoes Unidas Universal dos sobre Direitos Civis Estocolmo ou best-in-class (langa o conceito Cupula da Terra: Quioto Sustainability Carbon Disclosure
Direitos Humanos e Politicos Conferéncia das de Desenvolvimento foi assinada a Indexes Project (CDP)
Nacoes Unidas Sustentavel) Convengao Quadro Fundaciao da
Pacto Internacional sobre o Meio

dos Direitos
Econdmicos,
Sociais e Culturais

Ambiente Humano

das Nacdes Unidas
sobre Mudancas
Climaticas, dando
inicio formal as
futuras COPs
(Conferéncia
das Partes)
relacionadas a
Convencgao

Global Reporting
Initiative (GRI)
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da sustentabilidade ¢
2001 2004 2005 2006 2008 2009 2010 2012 2014 2015
Bolsa de Londres Bolsa de Lancamento do ONU lanca Criacao do Sustainable Stock Divulgacao da ISO Rio + 20 Banco Central Acordo de Paris é
lancga Indice de Joane'sburgo langa Indice de os Principios para Programa Exchanges (SSE) 26000 sobre do Brasil langa assinado durante
Sustentabilidade o Indice de Sustentabilidade o Investimento Brasileiro GHG Initiative: marco do Responsabilidade diretrizes para que aCoOP21da
FTSE4Good Sustentabilidade Empresarial, Responsavel (PRI) Protocol primeiro didlogo da Social as Instituicoes Convencao do
Socially resultando na iniciativa Financeiras Clima (Convencéo
Responsible primeira carteira A partir deste ano, orquestrada pelo Criacgdo do indice estabelecam Quadro das Nagoes
Investment (SRI) do ISE B3 o processo do ISE B3

passou a incorporar
a comprovacao
documental das
respostas

Pacto Global da ONU,
Unctad, PRI e Unep FI
com foco em elevar a

performance ESG e
fomentar o
investimento
sustentavel

Carbono Eficiente
(Ico2 B3)

Politica de
Responsabilidade
Socioambiental

Unidas sobre
Mudangas
Climaticas)

Membros das
Nacodes Unidas
adotam Agenda
2030, que lanca
os ODS
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2022

Framework Task Force on Climate-
related Financial Disclosures (TCFD)

European Green Deal: em 2019,

a Comissao Europeia apresentou o
European Green Deal, tendo como meta
principal atingir a neutralidade
climatica até 2050

UNEP Finance Initiative (UNEP FI):
iniciativa do programa de meio ambiente
da ONU para o setor financeiro,
que lanca os Principios para o Setor
Bancario Responsavel (Principles for
Responsible Banking - PRB)

The Global Sustainable Investment
Alliance (GSIA) lanca o estudo Global
Sustainable Investment Review 2020

Associacao Brasileira das Entidades
dos Mercados Financeiro e de Capitais
(Anbima) lanca o Guia ASG: Incorporacgéo
dos aspectos ASG nas analises
de investimentos

Bank for International Settlements (BIS)
publica o “The Green Swan”

Processo de selecdo do
ISE B3 com nova metodologia

COP26

Banco Central do Brasil publica duas
novas resolugdes para que as
Instituicoes do Sistema Financeiro
Nacional passem a elaborar a “Politica
de Responsabilidade Social, Ambiental e
Climatica (PRSAC)

e o Relatério de Riscos e Oportunidades
Sociais, Ambientais e Climaticas
(Relatério GRSAC)

CVM (Comissdo de Valores Mobiliarios)
publica a Resolugao CVM n.59, exigindo
informagoes ASG nos Formularios
de Referéncia

SEC (Securities and Exchange
Commission, EUA) faz a proposicao
de regras com o objetivo de gerar maior
padronizagao para as divulgagoes
de riscos e oportunidades relacionadas
ao clima para investidores

Lei da Reducao da Inflagao
(Estados Unidos) (Inflation Reduction
Act)

CoP27

International Financial Reporting
Standards (IFRS Foundation) efetiva
a criacao do International Sustainability
Standards Board (ISSB), destinado a criar
padroes internacionais para os reportes
de sustentabilidade destinados
ainvestidores

ANBIMA publica nova versao do Guia
ASG
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A evolucao do
Y questionario
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A evolucao do
juestionario

A evolucao do questionario

Dupla materialidade

O novo questionario do ISE B3 traz o alinhamento de base com
o Sustainability Accounting Standards Board (SASB) e a Global
Reporting Initiative (GRI), permitindo capturar a dupla
materialidade - financeira e de impacto - da atuacao

das empresas.

Equilibrio na estrutura

A nova metodologia, agora estruturada em temas e tépicos,
busca dar luz a sustentabilidade relacionada a alta Governanga
Corporativa, trazendo equilibrio em sua estrutura que captura
também aspectos das praticas, politicas e processos. Como
resultado, vemos um numero maior de empresas que, agora,
estdo em condig¢bes para serem avaliadas, assim como seus
estagios e focos de maturidade no tema.

Qualitativo + quantitativo
Trata tanto o aspecto qualitativo quanto o quantitativo do ESG.

Partindo deste alicerce, é fundamental compreender a
particularidade, de um lado, da sustentabilidade e, de outro, das
praticas ESG, como ja exploramos na secao anterior “Welcome
on Board”. Podemos entender que a sustentabilidade é o prato
sistémico da balanca, no sentido de que serdo o seu conteudo,
as suas praticas e a sua realidade que irdo dizer se, e como,

a empresa esta de fato contribuindo para este novo cenario
mais amplo de transicdo do modo de produc¢do e consumo.

ESG se refere ao olhar para a comunicagcao com investidores
desta contribuicdo, constituido por meio de indicadores e
meétricas-chave nos ciclos de relato, os quais, por sua vez,

sao ancorados em diversos frameworks. E evidente que sdo
imprescindiveis entre si. E é essa capacidade, tanto de praticas
sustentaveis quanto de relato ESG, que as perguntas centrais
do ISE B3 buscam abordar.

Este olhar estratégico também deve relatar a relacao da
sustentabilidade com a logica de geracao de valor e do modelo
de negdcio. Em ultima instancia, deve revelar se, e em que
magnitude, a empresa contribui e aumenta seu valor neste
contexto de transicdo para um cenario cada vez mais inevitavel
de consolidagao de um novo paradigma de producao e consumo.

A analise do questionario foi realizada e, a partir de cada
dimensao, apresentamos uma visao dos saltos de maturidade,
seus destaques gerais e insights.
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A evolucao do
uestionario

Visao geral

Aumento do nimero de perguntas e detalhamento

De 2005 até 2020, conforme foram aparecendo e se
fortalecendo iniciativas globais como os ODS, a quantidade

de perguntas do ISE B3 passou de 185 para 263, aumentando
também a sua granularidade de detalhamento. Esta
granularidade busca captar ndo somente uma leitura mais
precisa do real nivel de sustentabilidade das empresas, como
também procura enderecar uma questao latente: as praticas
ESG nao se constroem do dia para a noite, elas passam por
estagios e internalizacdes que tém uma duracao faseada, onde
a maturidade evolui gradualmente, sendo necessario captar este

processo de desenvolvimento que se desenha ao longo do tempo.

Na reforma da metodologia, em 2021, houve uma expressiva
reducdo na quantidade de perguntas em relacado ao questionario
de 2020, como resultado da abordagem setorial — ou seja, o
questionario é dividido em temas gerais, que todas as empresas
respondem, e especificos, que se aplicam apenas a empresas de
alguns setores — e da diretriz para evitar excesso de
detalhamento ou fragmentacao.

*
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OS INSIGHTS SOBRE A
EVOLUCAO DOS QUESTIONARIOS
TOMAM COMO RECORTE:

1. 2.

PONTO DE PARTIDA COMPARATIVO
2005 em relagcdo a 2020 2020 X 2022
com a nova
metodologia
e estrutura
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A evolucio do
guestionario

Social, Ambiental, Economico-Financeira

e Mudancas Climaticas

No que se refere as dimensodes Social, Ambiental, Econémico-
Financeira e Mudancas Climaticas, a légica de divisao de
critérios foi baseada em uma estrutura de quatro “critérios” ou
parametros de analise: 1. Politicas; 2. Gestao; 3. Desempenho;
4. Cumprimento Legal (e Relato para o caso da dimenséao
Mudancas Climaticas, ja que figura um entendimento de
divulgacdo voluntaria, conforme o principio da transparéncia
e de responsabilidade corporativa).

Indicadores

Cada um desses critérios foi conectado aos seus respectivos
indicadores, de acordo com a selecao dos temas relevantes
as dimensdes. Exemplo: no que se refere ao S (Social)e E
(Ambiental) de ESG, a coluna vertebral analitica do ISE foram
os elos entre as politicas concebidas pelas organizagoes

DIMENSAO 2005
Ambiental 45
Social 52
Governancga Corporativa 39
Econ6mico-Financeira 27
Geral 22

*
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(a efetividade face & capacidade de a empresa gerar dados

de inteligéncia acerca do seu desempenho) e o nivel de
conformidade. No que se refere ao G (Governanga Corporativa)
de ESG, os critérios ou parAmetros analiticos foram divididos
em cinco: Propriedade, Conselho de Administracdo, Gestao,
Auditoria e Fiscalizagao, Conduta e Conflito de Interesses.

2005

Em 2005, a maior parte (28%) das perguntas do questionario
correspondia a dimensao Social, enquanto a parte Ambiental
correspondia a 24% e Governancga Corporativa a 21%.

Protocolos e Glossario
O questionario possui Protocolos e Glossario
onde os conceitos podem ser consultados.

% 2020 %
24% 57 22%
28% 75 29%
21% 43 16%
15% 30 11%
12% 58 22%

. Total | a8 | 0% | 263 | 100%

Fonte: Bravo Research
*Ambiental (57 para grupos A e B, o grupo se tinha 46 questdes no ambiental)
Contagem feita considerando perguntas condicionadas
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juestionario

Principais findings &
insights - 2005 a 2020

Os principais findings & insights de cada uma das dimensodes
visam trazer conteudos que foram adicionados e/ou passaram

a ser abordados de maneira mais granular/detalhada ao
questionario em seu modelo de 2020 comparativamente ao

seu modelo de 2005. Portanto, trata-se de uma analise objetiva
focada tao somente nas perguntas. Em cada caixa, enfatizamos
conteuidos que nos chamaram atencao, mas ndao esgotam o nivel
de detalhamento contido nos questiondrios, nem os conteuidos
em sua integralidade.

Estes destaques ndo substituem a consulta aos questionarios,
sendo importante também a consulta acerca dos protocolos e
glossario disponiveis no site do ISE B3 (links para download dos
questionarios em referéncias bibliograficas).

Fontes e referéncias bibliograficas
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A evolucao do
juestionario

Além da estratégia, houve a incorporagao do aspecto
cultural no entendimento de como a Sustentabilidade

ou o Desenvolvimento Sustentavel estao assimilados

na empresa e se 0s “compromissos” aparecem na
“missdo”, “visdo”, no “cddigo de conduta”, “planejamento
estratégico”, nos “objetivos e metas”, nas “politicas”

e no “estatuto ou contrato social”.

Destaque para os indicadores estratégicos e de
sustentabilidade dos negdcios, tais como: “estratégia
e posicionamento”, “cadeia de valor”, “impactos
socioambientais materiais (positivos e negativos)”,

“compromissos voluntarios” e ODS, bem como se estes sao

incluidos, em carater formal, no “planejamento estratégico”.

legitimas”, tais como Pacto Global, Agenda 2030 e ODS,
buscando compreender se, e como, estao correlacionados
as praticas da empresa, e se ha consideragdes de
materialidade, impacto e metodologia.

Compreensao do ambiente de promogao educacional
que fomente a cultura de sustentabilidade e produza
engajamento.

Maior detalhamento nas questdes de divulgacao,
bem como na correlagcdo entre remuneracao,
metas e desempenho em sustentabilidade.

<f| Aumento do detalhamento dos “compromissos” e temas de
sustentabilidade, incluindo também a adesdo a “iniciativas

Fonte: Questionarios ISE 2005 e 2020 da Dimens&o Geral

11.

= ~
=1 sy =< =1 ~]

Maior detalhamento sobre a estrutura de governanca e
como a sustentabilidade estd integrada em sua dindmica

e nas politicas com “suas unidades e controladas”, ou seja,
incorporacao da natureza transversal também nesta escala.

Incorporacao do entendimento sobre o fato de a empresa
considerar em seu modelo de negdcios (e estratégia) as
transformacdes que podem ocorrer com relagdo a oferta
e demanda de recursos naturais (“capital natural”), assim
como outras consequéncias/transformacgdes decorrentes
do cenario de riscos climatico-ambiental.

Incorporacao sobre a abordagem da empresa quanto ao
conhecimento, monitoramento e gestdo de sua “cadeia de
valor”, considerando também “processos e procedimentos”
relacionados a “critérios socioambientais” quanto a
“fornecedores criticos”.

Entender se, do ponto de vista da governanca,

0 acompanhamento das metas e do desempenho é
reversamente incorporado a inteligéncia estratégica
e se ha reporte as partes interessadas.

Entendimento sobre Gestao de Risco e sustentabilidade,
e se esta Ultima estd prevista nas andlises de risco.

Enfoque sobre questdes de Etica e Transparéncia.

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por
qualquer outra pessoa, parcialmente ou em sua totalidade, sem o prévio consentimento por escrito da BRAVO GRC.
Todos os direitos sdo reservados. Textos, imagens, graficos, animagdes, videos, musicas, sons e outros materiais sdao
protegidos por direitos autorais e outros direitos de propriedade intelectual pertencentes a BRAVO GRC.

©2023 Bravo GRC Ltda.



*

*
*+=> bravoresearch

A evolucao do
juestionario

Dimensao Governanca Corporativa

Maior detalhamento sobre alguns conteudos do Estatuto
Social, tais como “direitos garantidos aos acionistas”

e “mecanismo de protecao a tomada de controle”,

entre outros.

Inclusao do indicador “Governanca de Controladas,
Coligadas e/ou Subsidiarias”, contribuindo para

a compreensao de politicas de Governancga e
conformidade em toda a geracdo direta de valor.

entender se, além das “informagdes financeiras”,
também sdo colocados “aspectos sociais e ambientais”.

Maior detalhamento sobre “Cumprimento Legal”.

Maior entendimento sobre a fotografia de diversidade no
Conselho de Administragdo, bem como se ha mecanismos
de incentivo a equidade, tais como “metas quantitativas”,
“remuneracao variavel” e “processo de selecado”.

Compreensao sobre como o Conselho de Administracao
procede para que haja garantia de que a perspectiva
socioambiental seja parte do “planejamento estratégico”
e das “operacoes”.

Sobre “reunides publicas” com mercado e “analistas”,

Fonte: Questionarios ISE 2005 e 2020 da Dimens&o Governanga Corporativa

/4| Maior detalhamento sobre como conformidade
e “combate a corrupgao” sdo enderecados e tratados
pelo Conselho de Administragao.

No que se refere ao indicador “qualidade da gestao”,
atencao ao elemento educacional nos niveis de
“coordenacdo, geréncia e diretoria” relacionados

as dimensoes “da sustentabilidade empresarial”, e
compreensao se a “companhia promove capacitagdo”.

Maior detalhamento sobre questdes estruturais e dindmicas
associadas a “auditoria e fiscalizacao”.

0] Maior detalhamento sobre “cédigo de conduta”,

“transag¢do com partes relacionadas”, “conflitos
de interesses” e “canal de denuncias”.

. 5F ] %
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A evolucao do
juestionario

Dimensao Social

Assimilacao do alinhamento dos “compromissos formais”
com as “Convencgdes Internacionais ratificadas pelo Brasil”
sobre “Direitos Humanos” e com os “Principios Orientadores
sobre Empresas e Direitos Humanos da ONU”.

Maior detalhamento sobre “processos e procedimentos”,
“programas”, “atividades”, “medidas” e “acdes” em cada
tema sensivel aos Direitos Humanos e “principios e direitos
fundamentais nas relagdes de trabalho”, tanto na parte de

politicas quanto gestao.

<1 Inclusao do respeito a privacidade e atuacdo ética da
estratégia de marketing (com indicador “a respeito da
privacidade, uso da informacao e marketing”); inclusive no
indicador “Relagdo com Clientes e Consumidores” (gest&o),
atencdo sobre a questao do “respeito a privacidade e o uso
adequado e consentido das informacdes”, e, também,
acerca da perspectiva informacional, para o facil acesso
das informagdes sobre o produto/servico pelos
consumidores e clientes.

Maior detalhamento sobre como a empresa promove

o respeito a diversidade, equidade e inclusdo participativa
de grupos representativos que estejam mapeados

no impacto da empresa.

Fonte: Questionarios ISE 2005 e 2020 da Dimens&o Governanga Social

51 Inclusao de pergunta sobre “normas de acessibilidade”.

Inclusao de pergunta sobre “acdes afirmativas”
com “grupos minorizados”.

=

No indicador “Relagao com a Comunidade”, entender

se ha “impactos socioambientais significativos negativos
sobre a comunidade local” e como a empresa, neste caso,
faz o devido gerenciamento desses impactos (se mapeia,

se monitora, se traca agdes de prevencao com participacao
da prépria comunidade, se presta contas).

Procura compreender também como é concebido o
“relacionamento” responsavel com a comunidade local
para a promogao do desenvolvimento, e se, por exemplo, ha
“metodologia”, entre outras consideracdes de engajamento,
buscando entender as “praticas cotidianas” da sua relagao
com a comunidade.

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por
qualquer outra pessoa, parcialmente ou em sua totalidade, sem o prévio consentimento por escrito da BRAVO GRC.
Todos os direitos sdo reservados. Textos, imagens, graficos, animagdes, videos, musicas, sons e outros materiais sdao
protegidos por direitos autorais e outros direitos de propriedade intelectual pertencentes a BRAVO GRC.
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A evolucao do
juestionario

Dimensao Social

Sobre o critério “Desempenho”, além da manutencgao dos
numeros sobre a participacao de pessoas em cargos de
geréncia e diretoria por género e cor/raca, a maneira de
informar foi modificada, passando de carater absoluto para
“diferenca de proporgao”.

Houve inclusao de pergunta sobre diferenca salarial entre

0 “maior salario” e a “média” da empresa, além de pergunta
sobre “Fator de Equidade na Remuneracao”. Ademais,
atencdo no que se refere a “licenga parental”, “incluindo

o beneficio para casais homoafetivos e familias
monoparentais”.

' Mudanca do indicador “relagcdes com fornecedores” para
“gestdo de fornecedores”, procurando compreender se ha
“identificagcdo e acompanhamento de fornecedores criticos,
do ponto de vista da sustentabilidade”, qual o percentual
dos mesmos que sao alvo de certas “atividades”, tais como,
por exemplo, “sensibilizacdo” e “processos de gestao”.

Fonte: Questionarios ISE 2005 e 2020 da Dimens&o Governanga Social

*

*
*+=> bravoresearch

(58 Atencdo dada também ao “volume de negocios” com cadeia
local e pequeno/médio porte, bem como com “fornecedores
que sdo monitorados pela companhia e sao objeto de
auditoria externa independente (due diligence) em matéria
de direitos humanos”. Maior detalhamento de dados sobre
o indicador “resolucao de demandas de clientes
e consumidores”.

124 Maior detalhamento e abrangéncia de temas no critério
“cumprimento legal”, saindo de um total de quatro
perguntas em 2005 para 13 perguntas em 2020. Atenc¢ao
a visao destes cumprimentos no que se refere a “sociedade”
(indicador sociedade), onde se incluiram temas sensiveis
como “trabalho forgado ou compulsoério e/ou trabalho
infantil”, “assédio moral ou sexual e/ou discriminagao”

e “acidentes ou desastres socioambientais”.

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por
qualquer outra pessoa, parcialmente ou em sua totalidade, sem o prévio consentimento por escrito da BRAVO GRC.
Todos os direitos sdo reservados. Textos, imagens, graficos, animagdes, videos, musicas, sons e outros materiais sdao
protegidos por direitos autorais e outros direitos de propriedade intelectual pertencentes a BRAVO GRC.
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A evolucao do
juestionario

Dimensao Mudanca do Clima

B8 No critério “Politica”, atencao a perspectiva conceitual da <} Maior detalhamento sobre a quais “niveis hierarquicos”

“materialidade” dos “temas da mudanca do clima”, focando sao aplicados “objetivos” e “metas” associados a

em entender se “mitigacao” e “adaptacao” sdo consideradas “performance” e ao “incentivo econdmico”, tanto na

em conjunto ou isoladamente na “andlise de materialidade” perspectiva da mitigacao quanto da adaptacao. Visao

e se estdo integradas a estratégia da empresa, bem como se por departamento sobre a aplicacdo de responsabilidades

a “mudanca do clima” seria entendida como topico material quanto a mitigagdo, adaptacao, gestao de riscos e

pela empresa. Ponto importante mantido: entendimento oportunidades. Visdo sobre os “enfoques” das “acdes

sobre quais “diretrizes” estao incluidas na politica, de sensibilizacdo” a respeito de mudancas climaticas.

considerando a gestdo estratégica, no sentido de praticas

para reducdo de GEE, como “aumento da eficiéncia U Gestdo da Mitigacdo: o conteudo do “ex-indicador”

energética”, “uso de energias renovaveis alternativas”, “inventario de emissdes” passa a ser incorporado por

“inovacao tecnologica e P&D”, “metas de reducao”, tipo de gas (“controlados pelo Protocolo de Kyoto™)

entre outras. e escopo, porém com maior abrangéncia de detalhes

(eram apenas duas perguntas em “inventario de emissdes”,

=5 Maior nivel de detalnamento sobre “compromissos enquanto o indicador “gestao da mitigagdo” contempla, em

assumidos” e inclusao da visdo sobre “acdes” e participacao 2020, 11 perguntas). Esta abrangéncia inclui, por exemplo,

em ambientes de “didlogo”, como “féruns e/ou grupos”. “status da avaliacao” de emissoes de escopo 3 por fonte,

Exemplo: GTEC (Grupo Tematico de Energia e Clima), além da ¢tica da “pegada de carbono”.

Pacto Global, Programa Brasileiro GHG Protocol da FGV,

WWE, CEBDS.

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por

Fonte: Questionarios ISE 2010 e 2020 da Dimensdo Mudanga do Clima qualquer outra pessoa, parcialmente ou em sua totalidade, sem o prévio consentimento por escrito da BRAVO GRC.

Todos os direitos sdo reservados. Textos, imagens, graficos, animagoes, videos, musicas, sons e outros materiais sao
protegidos por direitos autorais e outros direitos de propriedade intelectual pertencentes a BRAVO GRC.
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*uestionério

Dimensao Mudanca do Clima

51| Gestdo da Adaptacao: entendimento sobre
“vulnerabilidades” que podem afetar a empresa no cenario
dindmico das mudancas climaticas, se ha “estudos” sobre

0 assunto e se sdo envolvidos “atores externos” e/ou
“internos”. Olhar da adaptacao para “empreendimentos,
processos, produtos e servicos”, isto €, se a adaptacgéo
esta vislumbrada em sua “concepcgéao e/ou revisdao” e se,
neste caso, ancora-se em “marcos regulatorios ou outras
diretrizes de politicas publicas como referéncia”. Ja contida
em 2010 como indicador (“planejamento/gestao de riscos
e oportunidades”), a questdo de “riscos e oportunidades”
é incorporada em seu conteudo no indicador “gestao

da adaptacao” e foca em entender se a empresa esta
considerando tais “riscos e oportunidades” orbitados ao
redor das “mudancas climaticas” em seu “planejamento
estratégico efou no gerenciamento de riscos”.

No critério “Desempenho”, além de indicar se houve redugao
ou aumento das emissdes, ha atencao para o desempenho
das emissoOes face as metas assumidas/planejadas.

Inclusao de pergunta sobre divulgagcado da “gestao de riscos
e vulnerabilidades relacionados a mudanca do clima”, além
das perguntas ja contidas em 2005 sobre a divulgagdo do
proprio “inventario de emissdes” e relato junto ao CDP.

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por

Fonte: Questionarios ISE 2010 e 2020 da Dimensdo Mudanga do Clima qualquer outra pessoa, parcialmente ou em sua totalidade, sem o prévio consentimento por escrito da BRAVO GRC.
Todos os direitos sdo reservados. Textos, imagens, graficos, animagdes, videos, musicas, sons e outros materiais sdao

protegidos por direitos autorais e outros direitos de propriedade intelectual pertencentes a BRAVO GRC.
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A evolucao do
juestionario

Dimensao Economico-Financeira

Assimilacdo de uma perspectiva temporal mais ampla de
“curto, médio e longo prazo”, no que se refere a “Politica
Corporativa para Gestao de Riscos e Oportunidades
Corporativos”, bem como se tal politica esta ou nao
divulgada para o “publico externo”.

Quanto aos “processos e procedimentos” da “Gestao

de Riscos Corporativos”, entender se estes existem e se
consideram o “curto, médio e longo prazo”, bem como

se sao “acompanhados pelo Conselho de Administracdo”.

<} Inclusao de pergunta para captar se ha concepcao
“transversal” na analise quantitativa do risco, isto &,
se no Ambito dos riscos identificados quanto ao seu perfil
legal/regulatorio), ha assimilagcdo analitica dos “aspectos

(financeiro, operacional, estratégico, reputacao,
socioambientais de curto, médio e longo prazo”. Outro ponto
foi a inclusdo do entendimento sobre as “praticas adotadas”
nesta assimilagdo transversal, podendo estas praticas
serem, por exemplo, mas nao se esgotando: “investimento
em capacitacao de pessoas”; “divulgacdo em relato

., «

integrado”; “uso de painel de indicadores de risco”;
“investimentos em melhorias nos processos”.

Inclusao de pergunta para entender se a “projecao
quantitativa” das “receitas”, “custos/despesas”,
“ativos operacionais” e “custo de capital” possui

fatores “socioambientais de curto, médio e longo prazo”.

Fonte: Questionarios ISE 2010 e 2020 da Dimensdo Econdémico-Financeira

Nota-se aqui uma preocupacgao temporal quanto
as escalas analiticas, sendo importante a visao
de curto, médio e longo prazo.

Incorporagao do conceito de “impactos econdmicos
indiretos” (GRI 203-2), isto &, se ao idealizar a “Politica
Corporativa para gestao de riscos e oportunidades”, a
empresa leva em consideracao tais impactos, bem como

se ha “processos e procedimentos” que visem monitora-los,
e se sdo tornados publicos. Os “impactos econdmicos
indiretos” podem ser compreendidos como efeitos sobre

a produtividade, seja para a propria empresa, seu setor ou
alguma alteracdo mais relevante para a economia em geral;
podem ser compreendidos como efeitos positivos para o
desenvolvimento, como elevacao da renda em algum espacgo
sociogeografico de influéncia, ampliacao e facilitagdo do
acesso a servicos e/ou produtos para um maior grupo de
pessoas, entre outros. Tais impactos também podem ter

um carater negativo.

Inclusao de pergunta para identificar a que nivel executivo
ou 0rgao a pessoa direta e “principal responsavel pela
Gestao de Riscos” responde.

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por
qualquer outra pessoa, parcialmente ou em sua totalidade, sem o prévio consentimento por escrito da BRAVO GRC.
Todos os direitos sdo reservados. Textos, imagens, graficos, animagdes, videos, musicas, sons e outros materiais sdao
protegidos por direitos autorais e outros direitos de propriedade intelectual pertencentes a BRAVO GRC.
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Juestionario
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2021 a 2022

Estrutura Carbon Disclosure Project (CDP)

A estrutura do questionario passou a ser concebida por temas A dimensao Meio Ambiente diminuiu para 18% do questionario,
e tépicos correspondentes as dimensoes, as quais passaram porém parte significativa da avaliagcao passou a ser incorporada
a ser Capital Humano, Governanca Corporativa e Alta Gestao, pelo Carbon Disclosure Project (CDP), dentro da dimenséao
Modelo de Negdcio e Inovacao, Capital Social e Meio Ambiente. Mudancga do Clima.

Score CDP Climate Change O ISE evoluiu no sentido de dar maior atencao as questoes

A dimensao Mudanca do Clima passou a ser avaliada de Governanga Corporativa e Alta Gestao a partir de 2021.

por meio de Score CDP Climate Change.

Capital Social e Capital Humano

Nota-se que, diferente de 2005, a dimensao Capital Social
correspondeu a 21% do questionario em 2022. Contudo,

se levarmos em considerac¢ao que as dimensdes Capital Humano
e Capital Social, juntas, equivalem a antiga dimensao Social,
esse percentual aumenta para 32%. A dimensao Governanca
Corporativa e Alta Gestao corresponde a 30%.

DIMENSAO 2021 % 2022 %

Capital Humano 29 11% 29 11%

Governanca Corporativa e Alta Gestao 7 30% 7 30%

Modelo de Negocio e Inovagao 54 21% 54 21%

Capital Social 53 20% 53 20%

Meio Ambiente 18% 18%

Total “ 100% “ 100%
Fonte: Bravo Research Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por
*Ambiental (57 para grupos A e B, o grupo se tinha 46 questdes no ambiental) qualquer outra pessoa, parcialmente ou em sua totalidade, sem o prévio consentimento por escrito da BRAVO GRC.

Contagem feita considerando perguntas condicionadas Todos os direitos sdo reservados. Textos, imagens, graficos, animagoes, videos, musicas, sons e outros materiais sao
protegidos por direitos autorais e outros direitos de propriedade intelectual pertencentes a BRAVO GRC.
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A esséncia do questionario

e sua
[ ] oge ) 4 (]
aplicabilidade pratica para
empresas e il‘l\lestid ores “politicas”, “ag¢des”, “processos”, “procedimentos”,
“praticas”, “indicadores”, “metas”, “desempenho”,
“gestao”, “compromissos”, “principios”, “valores”,
“politicas”, “processos”, “boas praticas” “resultados” “engajamento”, "stakeholders” (partes interessadas),

“comunidade”, “divulgac¢ao”, “riscos”, “oportunidades”,

“cumprimento legal”, “certificacoes”, “estratégia”,

“modelo de negécios”, “impacto”, “diagnéstico”,

“andlise”, “avaliacdo”, “materialidade”, “gestao da
materialidade”, “canal de comunica¢ao”, “abertura”,
“didlogo”, “estrutura e dinamica da governan¢a”,

“niveis hierarquicos”, “direitos humanos”, “diversidade”,

“inclusao”, “investimento social”

©2023 Bravo GRC Ltda.
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A esséncia do questionario
esua

aplicabilidade pratica para

empresas e investidores

Ao compreendermos essa esséncia, os agentes do mercado conseguem direcionar esforgos

para planejar uma estratégia que seja capaz, caso haja ambicao suficiente para tal, de tornar

a sustentabilidade inerente a sua existéncia, capturando todos os elos da criacao de valor.

Uma das consequéncias de incorporarmos a sustentabilidade na “alma e corpo” da
organizagao é que este movimento a torna capaz de ter inteligéncia sobre todas as frentes

do negocio e todas as frentes das ameacas e oportunidades que rondam o seu contexto.

©2023 Bravo GRC Ltda.
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Dimensao
Temas e Topicos 2022
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ENTRE OUTRAS AGOES, E PRECISO, POR EXEMPLO:

Avaliar se esta sendo mantido um dialogo e abertura
adequados com entidades representativas, como sindicatos,
para saber se as condi¢des de trabalho estdo em linha com
as melhores praticas. Os direitos relacionados ao tema
devem estar claros e bem comunicados ao publico interno;

Formalizar, por meio de “politica, diretriz ou programa”,
como serdo aplicadas as melhores praticas quanto
ao trabalho remoto;

Ter praticas que visem a gestao da cadeia de fornecedores
e terceiros quanto a sua conformidade com a dimenséao
trabalhista e respeito a diversidade e inclusao;

Estabelecer objetivos para além da conformidade,
que complementem a realidade legal do pais;

Entender se existem desequilibrios ou inequidades que
desfavorecem e sdo injustos com grupos minorizados.

©2023 Bravo GRC Ltda.



onario ISEB3
e sua aplicabilidade
pratica para empresas e
investidores

Governanc¢a Corporativa e Alta Gestao

FUNDAMENTOS DE GESTAO
DA SUSTENTABILIDADE EMPRESARIAL

= Compromissos e Praticas de Gestao

= Alinhamento com Agenda 2030 e ODS

= Praticas de Remuneragao e Incentivo

= Gestao do Engajamento com Stakeholders
= Gestao da Materialidade

= Praticas de Transparéncia nas Divulgacoes
= Praticas Contdbeis e Financeiras

PRATICAS DE GOVERNANGA CORPORATIVA

= Engajamento das Liderancas com a Sustentabilidade

= Relacionamento entre Sdcios

= Auditoria e Controles Internos

= Conduta e Conflito de Interesses

= Integracao da Sustentabilidade na Estratégia

= Autonomia do Conselho de Administracao

= Composicdo e Dindmica do Conselho de Administracao
= Diversidade no Conselho de Administracao

= Qualidade da Alta Gestao

= Governancga de Controladas, Coligadas efou Subsidiarias

= Comité de Auditoria

ETICA NOS NEGOCIOS

= Gestdo da Etica na Empresa

= Combate a Corrupcao

MANUTENQAO DO AMBIENTE COMPETITIVO

= Defesa da Concorréncia

GESTAO DO AMBIENTE LEGAL E REGULATORIO

= Penalidades Administrativas e Judiciais
= Atuacdo e Influéncia Coletivas

GESTAO DE RISCOS

= Politica de Riscos Corporativos

= (Gestdo de Riscos Corporativos

= Gestdo de Riscos de Eventos Criticos
= Gestdo de Riscos Sistémicos

‘0
J
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ENTRE OUTRAS AGOES, E PRECISO, POR EXEMPLO:

Incorporar formalmente nos documentos de governanga o
posicionamento quanto aos compromissos da agenda global
de lutas pelo desenvolvimento sustentavel expressa nos ODS;

Elaborar analise de materialidade o mais completa possivel,
usando como referéncia as metodologias reconhecidas;

Prever na Politica de Gestao de Riscos o mapeamento
e acompanhamento dos riscos, cruzando-os com
elementos socioambientais;

Estabelecer os principios para o relacionamento com

as partes interessadas e alcancar niveis de transparéncia
para divulgagao nos relatérios anuais/de sustentabilidade
ou integrados.

©2023 Bravo GRC Ltda.



nario ISE B3
e sua aplicabilidade
ratica para empresase
investidores

SUSTENTABILIDADE DO MODELO DE NEGOCIO

= Tendéncias e Propdsito

= Estratégia de Inovacao

= Negdcios ou Produtos Controversos

DESIGN DE PRODUTO E GESTAO DO CICLO DE VIDA
= Desenvolvimento de Produtos e Servigcos

= |novagao nos Modelos de Negoécios

= Gestdo do Ciclo de Vida

EFICIENCIA NO SUPRIMENTO E USO DE MATERIAIS

= Eficiéncia na Utilizacdo de Materiais
= Materiais Escassos

39

+*» bravo

Modelo de Negoécios e Inovacao

GESTAO NA CADEIA DE FORNECIMENTO

= Anadlise de Relevancia na Cadeia de Fornecedores

= QGestdo Estratégica da Cadeia

= Politica de Gestao de Riscos Sociais e Ambientais na Cadeia
= Verificagdo de Conformidade na Cadeia de Fornecedores

= Conformidade Legal da Cadeia

FINANGAS SUSTENTAVEIS

= Compromisso Socioambiental

= Corresponsabilidade

= Conformidade

= Consumo Consciente e Educacao Financeira

= Biodiversidade e Mudanc¢a do Clima

= Administragcao de Recursos de Terceiros e Recursos Proprios
= Concessao de Crédito

= Seguro

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por
qualquer outra pessoa, parcialmente ou em sua totalidade, sem o prévio consentimento por escrito da BRAVO GRC.
Todos os direitos sao reservados. Textos, imagens, graficos, animagoes, videos, musicas, sons e outros materiais sao
protegidos por direitos autorais e outros direitos de propriedade intelectual pertencentes a BRAVO GRC.
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ENTRE OUTRAS AGOES, E PRECISO, POR EXEMPLO:

Fazer o alinhamento do propdsito e do modelo de negdécios
da organizacao com a sustentabilidade;

Avancar e estruturar processos para avaliar as tendéncias
sociais e ambientais e ter visibilidade sobre as necessidades
estratégicas de adaptacao, bem como para poder identificar
oportunidade a vista tanto no curto e médio, quanto longo
prazo;

Trazer a “estratégia de inovacdo” para dentro dos 6rgaos
de governanca e estruturar a area ou o departamento,

o que facilitara a materializagao de processos e, inclusive,
a mensuracgao dos impactos socioambientais tanto ativos
(provocados pela empresa) quanto passivos (efeito inverso,
do contexto externo para o interno);

Criar “mecanismos” de economia circular e logistica reversa;

Entender a sua exposicao a escassez de recursos e fomentar
0 uso de recursos renovaveis nos seus processos produtivos.

©2023 Bravo GRC Ltda.
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Capital Social

DIREITOS HUMANOS E RELAGOES COM A COMUNIDADE BEM-ESTAR DO CLIENTE
= Compromisso com os Direitos Humanos = Conscientizagao do Cliente/Consumidor
= Comunidade Local = Garantia do Bem-Estar do Cliente/Consumidor

= Relacionamento com Clientes/Consumidores
N = Riscos para o Consumidor ou para Terceiros
INVESTIMENTO SOCIAL PRIVADO E CIDADANIA CORPORATIVA

= Investimento Social Privado e Cidadania Corporativa PRIVACIDADE DO CLIENTE
= Uso de Dados dos Clientes/Consumidores
ACESSIBILIDADE TECNICA E ECONOMICA = Conformidade Legal
= Acessibilidade Técnica e Econémica
SEGURANCA DE DADOS
QUALIDADE E SEGURANCA DO PRODUTO = Gestdo da Seguranca de Dados

= Conformidade Legal
= Abordagem Preventiva
= Abordagem Corretiva

PRATICA DE VENDA E ROTULAGEM DE PRODUTOS

= Praticas de Vendas
= Rotulagem de Produtos e Servigos
= Conformidade Legal

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por
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ENTRE OUTRAS AGOES, E PRECISO, POR EXEMPLO:

Estabelecer uma politica corporativa com as bases para

o relacionamento com a comunidade local, uma politica
corporativa de Investimento Social Privado, uma politica de
qualidade e seguranca e uma politica de seguranga dos dados;

Ter embasamento formal dos compromissos com os Direitos
Humanos e estabelecer processos e procedimentos para
uma gestao 360° sobre o tema, considerando ndo somente

o olhar interno a organizagao, como também sua cadeia

de fornecedores;

Desenvolver e consolidar um marketing responsavel e ético.

©2023 Bravo GRC Ltda.
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Meio Ambiente

POLITICAS E PRATICAS DE GESTAO AMBIENTAL GESTAO DE AGUAS E EFLUENTES LiQUIDOS
* Lideranca e Responsabilidade » Praticas de Gestao

= * Praticas de Gestao * Desempenho
* Desempenho * Cumprimento Legal

» Certificacoes
* Cumprimento Legal
* Bem-Estar Animal GESTAO DE RESIDUOS E MATERIAIS PERIGOSOS

» Praticas de Gestao
IMPACTOS ECOLOGICOS * Desempenho

» Cumprimento Legal
» Praticas de Gestao
* Cumprimento Legal

QUALIDADE DO AR
GERENCIAMENTO DE ENERGIA * Praticas de Gestao
* Desempenho
» Praticas de Gestao * Cumprimento Legal

* Desempenho
* Inovacdo em Tecnhologia

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por
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ENTRE OUTRAS AGOES, E PRECISO, POR EXEMPLO:

Formalizar uma politica corporativa de meio ambiente
para organizar as diretrizes, papéis e responsabilidades,
de preferéncia incorporando parametro de conformidade,
metas e esforcos de “pesquisa, desenvolvimento e
inovacao tecnologica”;

Almejar um desempenho superior ao parametro da
conformidade, objetivando resultados de eficiéncia
energética, reducao de emissoes, reducao e melhores
meétodos de gestao de residuos e do uso de

materiais perigosos;

Criar capacidade para avaliar corretamente os impactos

e 0s riscos, e apresentar a capacidade de gerar indicadores
para monitoramento e planejamento com foco em resultados
qgue geram efeitos positivos.
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Grandes saltos e visao comparativa

da estrutura do conteiido
(2005-2020 x 2021-2022)

No recorte de 2005 versus 2020, a dimensao Geral evoluiu,
enfatizando os compromissos assumidos pela organizagao

e o alinhamento da sustentabilidade com a estratégia. Além
disso, a propria evolugao das decisdes globais passou a ser
incorporada no questionario, como a Agenda 2030 e os ODS.
Outra evolucao da dimensao Geral foi a leitura de um aumento
de importancia dos riscos no olhar estratégico que une
sustentabilidade ao negécio.

Entre 2005 e 2020, a quantidade de perguntas da dimensao
Geral aumentou em 164%, mais que duplicando o nivel de
detalhamento. A dimensao Social teve o segundo maior
aumento na quantidade de perguntas nesse recorte, de 44%,

e evoluiu no sentido incorporar em importancia as Convengoes

Internacionais Ratificadas pelo Brasil sobre Direitos Humanos e
os “Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos

da ONU”. Com uma visao por stakeholder, o questionario da
dimensédo Social ainda procurou aumentar o detalhamento
para capturar o relacionamento das empresas com

as partes relacionadas.

A dimensao Ambiental aumentou o nivel de detalhamento
no conteuido exigido em 27% neste periodo, mas passou de
5 para 3 grupos de questionario, além do especifico para
Instituicoes Financeiras. A dimensdo Econémico-Financeira
aumentou em 11% a quantidade de perguntas, e a dimensao
Governanca Corporativa, em 10%.

De um lado, a dimensao Social se dividiu em Capital Humano

e Capital Social; de outro, as antigas dimensdes Geral e
Governanca Corporativa se fundiram na nova dimensao
Governanca Corporativa e Alta Gestao. Este foi um “movimento
macro”, contudo, a reforma de 2021 nao se limitou a fundir

ou desdobrar dimensdes: algumas perguntas e temas foram
redistribuidos entre as dimensdes em escala mais granular.

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por
qualquer outra pessoa, parcialmente ou em sua totalidade, sem o prévio consentimento por escrito da BRAVO GRC.
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Estrutura das dimensoes

Neste periodo, a estrutura das dimensdes
é concebida como Critério e Indicador.
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2005-2020 2021-2022

A estrutura das dimensdes passa a ser
concebida como Tema e Tépico.

Evolui de cinco para sete dimensoes.
Em 2005, foram concebidas as dimensoes “Geral”, “Social”,
“Ambiental”, “Econdmico-Financeira” e “Governanca Corporativa”.

Em 2006, € incluida a dimens&o “Natureza do Produto” (que antes
estava incorporada a dimensao Geral). A partir de 2010, € incluida a
dimensao “Mudancas Climaticas”. Portanto, em 2020, as dimensdes
eram: “Geral”, “Social”, “Ambiental”, “Econdémico-Financeira”,
“Governancga Corporativa”, “Natureza do Produto” e “Mudancas
Climaticas”.

2005-2020 2021-2022

Com a nova metodologia, a estrutura das dimensodes
passa novamente a ser dividida em seis:

1. Capital Humano

2. Governancga Corporativa e Alta Gestao
3. Modelo de Negdcio e Inovagao

4. Capital Social

5. Meio Ambiente

6. Mudancado Clima

Mudanca do Clima

Essa dimensao é avaliada por meio do score CDP Climate Change .

Rep Risk == Critério de Inclusao
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Dimensao Geral: Além da estratégia, adicionou-se o aspecto
cultural ao entendimento da assimilacdo da sustentabilidade
pela empresa, com claro enfoque para questdes de ética

e transparéncia. O aspecto cultural passa a ser captado

pela compreensao do nivel de promocao educacional dentro
da empresa para temas de sustentabilidade e pelo maior
detalhamento sobre como a sustentabilidade esta integrada
em sua dinamica. Outro grande salto foi a incorporacao

da Agenda 2030 e dos ODS para se ter uma visao dos
compromissos de sustentabilidade da empresa e como estao
correlacionados as praticas, especialmente se sdo existentes
a analise de materialidade, do impacto e da metodologia.
Claro aumento da importancia do olhar para o risco e sua
relacdo com a sustentabilidade, mais particularmente, por
exemplo, sobre se ha considera¢cées no modelo de negdcio
acerca do cendrio climatico-ambiental e possiveis
desequilibrios entre oferta e demanda de recursos naturais.

Dimensao Governanca Corporativa: Visa entender a estrutura
e dinamica da governanca, tendo aumentado, de maneira geral,
o detalhamento quanto ao “Cumprimento Legal”, alguns
conteudos do Estatuto Social, “codigo de conduta”, “transacao
com partes relacionadas”, “conflito de interesses” e “canal de
denuncias”. O indicador “Governancga de Controladas, Coligadas
efou Subsidiarias” passa a contribuir para uma visao das

politicas de governanca e conformidade nessa cadeia de valor.

Dimensao Ambiental: Evolugdo para um agrupamento setorial.

*
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Dimensao Social: Como a dimensao Geral, teve um grande
salto ao incorporar a Agenda 2030 e os ODS, assim como
incorporou a importancia das “Convencdes Internacionais
ratificadas pelo Brasil” sobre “Direitos Humanos” e dos
“Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos da
ONU”. Maior nivel de detalhamento das perguntas para captar o
retrato da organizacao quanto ao relacionamento com todas

as partes interessadas.

Dimensao Mudancas Climaticas: Nesta dimensdo, vemos
a forca das diretrizes da mitigacao e adaptacgao (refletindo
alinhamento com a Governanca Global sobre o tema).
Aumentou-se a compreensao sobre 0s compromissos
assumidos, as acgoes e a participagao em foruns.

Dimensiao Econdomico-Financeira: Certamente, traz a
concepcao de que a temporalidade deve ser concebida tanto
pelo curto, médio e longo prazo, notando-se entdao a importancia
das escalas analiticas. Incorporacao do “Impacto Econémico
Indireto”, que diz respeito, em resumo, aos efeitos de sua
atuacao no sistema econdémico. Outro grande salto foi a visao
da transversalidade quanto ao “risco socioambiental” na analise
do mapeamento dos riscos, se, ao serem identificados, sao
avaliados em seu cruzamento com “aspectos socioambientais
de curto, médio e longo prazo”.

Dimensao Natureza do Produto: Incluida como dimensao
em 2006; antes, era critério da dimensao Geral.

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por
qualquer outra pessoa, parcialmente ou em sua totalidade, sem o prévio consentimento por escrito da BRAVO GRC.
Todos os direitos sdo reservados. Textos, imagens, graficos, animagdes, videos, musicas, sons e outros materiais sdao
protegidos por direitos autorais e outros direitos de propriedade intelectual pertencentes a BRAVO GRC.

©2023 Bravo GRC Ltda.



*

*
*+=> bravoresearch

Grandes saltos e

visio comparativada
estrutura do contetido
(2005-2020 x 2021-2022)

. Grandes saltos 2021-2022

De 2021 a 2022, os grandes saltos de 2005-2020 foram preservados e as mudancgas significativas vieram ao nivel da reorganizagao
da estrutura, do agrupamento setorial e da metodologia. Portanto, podemos argumentar numa linha de continuidade no que se refere
ao conteudo que é abordado/utilizado para o retrato da sustentabilidade empresarial.

1. Atual estrutura de cada dimensao passa a ser dividida em temas e topicos.
Esta mudanca proporciona uma visibilidade maior para as materialidades.

2. A antigadimensao Social passa a ser contemplada pelas atuais dimensdes Capital Social e Capital Humano.
3. Aescolha conceitual de “Capital Humano” e “Capital Social” instiga a pensar que ha ligacdao com as bases do relato integrado,

ja que este traz uma visao conceitual multipla de capital, o que também ¢é explorado pelo Instituto Brasileiro de Governanca
Corporativa (IBGC) em seu cédigo de boas praticas de governanga. Na concepcao de relato de geracdo de valor da metodologia

» &« » o«

integrada, os “capitais” sao entendidos como “capital financeiro”, “capital manufatureiro”, “capital intelectual”, “capital humano”,
“capital social” e “capital natural”.

4. Asantigas dimensoes Geral e Governanga Corporativa sao unificadas na atual dimensao Governanca Corporativa e Alta Gestao.

5. Modelo de Negocio e Inovacao sao destacados como importantes para uma avaliagao isolada,
revelando a conexdo entre inovacao e sustentabilidade.

6. Dimensao Mudancas Climaticas avaliada pelo score do CDP.

7. Dimensao Ambiental = Dimensao Meio Ambiente.

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por
qualquer outra pessoa, parcialmente ou em sua totalidade, sem o prévio consentimento por escrito da BRAVO GRC.
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. Grandes saltos 2021-2022

1. Temas Gerais e Especificos por Segmento da B3.

: r : . 2. Metade dos temas sao gerais, ou seja, devem ser respondidos por todas as empresas,
ja que a sua materialidade envolve todos os setores.

3. 22 dos 28 temas tém como referéncia o SASB.

Materialidade.

Critérios de Inclusao, Exclusao e Critérios de Sustentabilidade.

2. Perguntas que caracterizam requisitos minimos.
3. Nota score do CDP.
4. RepRisk como Critério de Inclusao.

5. Comprovag¢ao documental por meio de sorteio.
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1. Compromisso,
Abrangéncia e Divulgagdo

1. Compromisso, Abrangéncia
e Divulgagdo

2. Responsabilidade Ambiental

3. Planejamento

4. Gerenciamento e Monitoramento
5. Certificacdes

6. Comunicagdo com Partes
Interessadas

7. Compromisso Global:
Biodiversidade e Servigos
Ecossistémicos

8. Bem-estar Animal

2. Responsabilidade

3. Gestdo da Mitigacdo
4. Gestdo da Adaptagdo
5. Sistemas de Gestao

6. Resultados

7. Divulgagéo

9. Consumo de Recursos Ambientais
- INPUTS

10. Emissdes Atmosféricas,
Efluentes Liquidos e Residuos

11. Aspectos Ambientais Criticos

12, Seguro Ambiental

13. Area de Preservacdo Permanente
e Cadastro Ambiental Rural

14, Reserva Legal

15. Passivos Ambientais

16. Requisitos Administrativos

17. Procedimentos Administrativos
18. Procedimentos Judiciais

Critério | - Compromissos

1. Compromisso Fundamental
2. Compromissos Publicos
Voluntarios

Critério Il - Alinhamento

3. Consisténcia dos Compromissos
4. Engajamento com Partes
Interessadas

5. Desempenho e Reconhecimento

Critério Ill - Perspectiva Estratégica
6. Estratégia e Posicionamento
7. Cadeia de Valor

Critério IV - Etica e Transparéncia

8. Defesa da Concorréncia

9. Prevengdo e Combate a Corrupgéo
10. Participagéo Publica

11. Transparéncia

Critério | - Propriedade

1. Relacionamentos entre Sécios
2. Transparéncia

3. Cumprimento Legal

4. Governanga de Controladas,
Coligadas efou Subsidiarias

Critério Il - Conselho de
Administracao

5. Estrutura do Conselho
de Administracdo

6. Dinamica do Conselho
de Administracdo

Critério lll - Gestao
7. Qualidade da Gestdo

Critério IV - Auditoria e Fiscalizagdao
8. Prestacdo de Contas

Critério V - Conduta e Conflito de
Interesses
9. Conduta e Conflito de Interesses

Critério | - Politica
1. Estratégia e Risco Corporativo

Critério Il - Gestao

2. Riscos e Oportunidades
Corporativos

3. Crises e Plano de Contingéncia
4. Ativos Intangiveis

5. Gestdo do Desempenho

Critério Ill - Desempenho

6. Demonstragdes Financeiras
7. Lucro Econémico

8. Equilibrio do Crescimento
(razdo G/G*)

Critério IV - Cumprimento Legal
9. Histérico

2020: estrutura de critérios e indicadores

“ Governanca Corporativa Econdmico-Financeira m Natureza do Produto

Critério | - Politica

1. Compromisso com Principios

e Direitos Fundamentais

nas RelagGes de Trabalho

2. Compromisso com a Comunidade
3. Respeito a Privacidade, Uso da
Informagé&o e Marketing

Critério Il - Gestao

4. Aplicagdo dos Compromissos com
Principios e Direitos Fundamentais
nas RelagGes de Trabalho

5. Relagdo com a Comunidade

6. Relagd@o com Clientes

e Consumidores

Critério Ill- Desempenho

7. Diversidade e Equidade
9. Resolucdo de Demandas
de Clientes e Consumidores

Critério IV - Cumprimento Legal
10. Publico Interno

11. Clientes e Consumidores
12. Sociedade

*

*
*+=> bravoresearch

Critério | - Impactos Pessoais do Uso
do Produto

1. Riscos para o Consumidor

e Terceiros

Critério Il - Impactos Difusos do Uso
do Produto

2. Riscos Difusos

3. Observancia do Principio

da Precaucdo

Critério Ill - Cumprimento Legal
4. Informagdes ao Consumidor
5. Sang6es Judiciais

ou Administrativas
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Lideranca e Responsabilidade
Préticas de Gestdo
Desempenho

CertificagGes

Cumprimento Legal
Bem-estar Animal

Praticas de Gestdo
Cumprimento Legal

Préticas de Gestdo
Desempenho
Inovagdo em Tecnologia

Praticas de Gestdo
Desempenho
Cumprimento Legal

Praticas de Gestdo
Desempenho
Cumprimento Legal

Praticas de Gestdo
Desempenho
Cumprimento Legal

Governanga Corpo

Fundamentos de Gestao da Sustentabilidade Empresarial
Compromissos e Praticas de Gestdo

Alinhamento com Agenda 2030 e ODS

Praticas de Remuneragéo e Incentivo

Gestdo do Engajamento com Stakeholders

Gestdo da Materialidade

Praticas de Transparéncia nas Divulgagdes

Praticas Contdbeis e Financeiras

Gestdo de Riscos

Politica de Riscos Corporativos
Gestdo de Riscos Corporativos
Gestdo de Riscos de Eventos Criticos
Gestdo de Riscos Sistémicos

Praticas de Governancga Corporativa

Engajamento das Liderangas com a Sustentabilidade
Relacionamento entre Sécios

Auditoria e Controles Internos

Conduta e Conflito de Interesses

Integragdo da Sustentabilidade na Estratégia
Autonomia do Conselho de Administragdo

Composigdo e Dinamica do Conselho de Administragdo
Diversidade no Conselho de Administragdo

Qualidade da Alta Gestdo

Governanga de Controladas, Coligadas e/ou Subsidiarias
Comité de Auditoria

Etica nos Negécios
Gestdo da Etica na Empresa
Combate a Corrupgdo

Manutenc¢io do Ambiente Competitivo
Defesa da Concorréncia

Gestao dos Ambientes Legal e Regulatério
Penalidades Administrativas e Judiciais
Atuagdo e Influéncia Coletivas

Praticas Trabalhistas

Condigdes de Trabalho

Formatos de Trabalho

Qualidade de Vida e Beneficios
Trabalhadores e Terceirizados
Redugdo das Desigualdades
Prote¢do de dados de colaboradores

Saude e Seguranca do Trabalhador
Lideranga e Responsabilidade
Praticas de Gestdo

Desempenho

Certificagbes

Cumprimento Legal

Engajamento, Diversidade e Inclusdo dos
Funcionarios

Compromisso com a Promog&o

da Diversidade e Inclusdo

Promogé&o da Diversidade e Inclusdo

2022: estrutura de temas e topicos

a e Alta Gestao Capital Humano Capital Social Modelos de Negécios e Inovacao

Direitos Humanos e Relagdes com a Comunidade
Compromisso com os Direitos Humanos
Comunidade Local

Investimento Social Privado e Cidadania Corporativa
Investimento Social Privado e Cidadania Corporativa

Acessibilidade Técnica e Econdmica
Acessibilidade Técnica e Econdmica

Qualidade e Seguranca do Produto
Abordagem Preventiva
Abordagem Corretiva

Pratica de Venda e Rotulagem de Produtos
Praticas de Vendas

Rotulagem de Produtos e Servigos
Conformidade Legal

Bem-estar do Cliente

Conscientizagdo do Cliente/Consumidor
Garantia do Bem-estar do Cliente/Consumidor
Relacionamento com Clientes/Consumidores
Riscos para o Consumidor ou para Terceiros

Privacidade do Cliente
Uso de Dados dos Clientes/Consumidores
Conformidade Legal

Seguranca de Dados
Gestdo da Seguranga de Dados
Conformidade Legal

Sustentabilidade do Modelo de Negécio
Tendéncias e Propésito

Estratégia de Inovagdo

Negdcios ou Produtos Controversos

Design de Produto e Gestao do Ciclo de Vida
Desenvolvimento de Produtos e Servigos
Inovagdo nos Modelos de Negdcios

Gestéo do Ciclo de Vida

Eficiéncia no Suprimento e Uso de Materiais
Eficiéncia na Utilizagdo de Materiais
Materiais Escassos

Gestao na Cadeia de Fornecimento

Andlise de Relevancia na Cadeia de Fornecedores
Gestdo Estratégica da Cadeia

Politica de Gestdo de Riscos Sociais

e Ambientais na Cadeia

Verificagdo de Conformidade

na Cadeia de Fornecedores

Conformidade Legal da Cadeia

Finangas Sustentaveis

Compromisso Socioambiental
Corresponsabilidade

Conformidade

Consumo Consciente e Educagao Financeira
Biodiversidade e Mudanga do Clima
Administragdo de Recursos de Terceiros

e Recursos Préprios

Concessdo de Crédito

Seguro
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Estrutura comparativa de critérios e indicadores

Critério | - Geral
Indicador 1. Compromisso Fundamental
Indicador 2. Balango e Relatorio Anual

Indicador 3. Remuneragcao
Indicador 4. Compromissos Voluntarios

Critério Il - Natureza do Produto

Indicador 5. Natureza do Produto

Critério | - Compromissos

Critério Il - Alinhamento

Critério Ill - Perspectiva Estratégica

Critério IV - Etica e Transparéncia

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por
qualquer outra pessoa, parcialmente ou em sua totalidade, sem o prévio consentimento por escrito da BRAVO GRC.
Todos os direitos sdo reservados. Textos, imagens, graficos, animagdes, videos, musicas, sons e outros materiais sdao
protegidos por direitos autorais e outros direitos de propriedade intelectual pertencentes a BRAVO GRC.

©2023 Bravo GRC Ltda.



*

*
*+»> bravoresearch

Grandes saltos e
visdo comparativa da

estrutura do conteudo Dimensao geral
(2005-2020 x 2021-2022)

Estrutura comparativa de critérios e indicadores
Alguns destaques gerais

Aumento de perguntas
Aumento de 22 perguntas em 2008 para 58 em 2020.

Dimensao
A partir de 20086, o indicador e critério “Natureza do Produto” passa a ser dimensao.

A partir de 20185, sao incluidos dois critérios:

“Perspectiva Estratégica” e “Etica e Cidadania”, com os indicadores: “Estratégia e Posicionamento”; “Cadeia de Valor”;
“Defesa da Concorréncia”; “Prevencao e Combate a Corrupcao”; “Atuacao Politica”.

Etica e Transparéncia
A partir de 2016, o critério “Etica e Cidadania” é renomeado para “Etica e Transparéncia”,
sendo que o indicador “Relatérios” do critério “Transparéncia” foi incorporado a ele .

A partir de 2016, incorpora pergunta sobre os ODS.

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por
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Grandes saltos e
visio comparativada

estrutura do conteiido Dimensao governanca corporativa
(2005-2020 x 2021-2022)

Evolucio 2005-2020

Estrutura comparativa de critérios e indicadores

Critério | - Propriedade

Critério | - Propriedade
Indicador 1. Prote¢cao aos Minoritarios

Indicador 2. Transparéncia
Indicador 3. Cumprimento Legal

SISl 0C DL LTS Critério Il - Conselho de Administracao

Indicador 4. Estrutura do Conselho de Administracao
Indicador 5. Dindmica do Conselho de Administracdo
Indicador 6. Transparéncia

Critério lll - Gestao Critério lll - Gestao
Indicador 7. Qualidade da Gestao

Critério IV - Auditoria e Fiscalizagao Critério IV - Auditoria e Fiscalizacido

Indicador 8. Prestacao de Contas

Critério V - Conduta e Conflito de Interesses Critério V - Conduta e Conflito de Interesses

Indicador 9. Conduta

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por
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Grandes saltos e
visdo comparativa da

estrutura do conteiido Dimensao governanca corporativa
(2005-2020 x 2021-2022)

Estrutura comparativa de critérios e indicadores
Alguns destaques gerais

Aumento de perguntas
Passa de um total de 39 perguntas em 2008 para 43 em 2020.

Mesma estrutura de critérios
Em termos de sua estrutura de critérios, permanece a mesma entre 2005-2020, alterando alguns indicadores.

Indicadores

Em 2010, o indicador 1 do critério “Propriedade” passa de “Protecao aos Minoritarios” para “Relacionamentos entre Sécios”.
A partir de 2015, sdo incluidos dois indicadores no critério “Propriedade”: “Divulga¢do” (que no ano seguinte é€ removido)
e “Governanca de Controladas, Coligadas e/ou Subsidiarias”.

Critérios
Os critérios “Conselho de Administracao”, “Gestao”, “Auditoria e Fiscalizacdo” e “Conduta e Conflito de Interesses”
mantém-se com a mesma estrutura de indicadores durante 2005-2020.

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por

qualquer outra pessoa, parcialmente ou em sua totalidade, sem o prévio consentimento por escrito da BRAVO GRC.
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Grandes saltos e
visio comparativada

estrutura do conteudo Dimensao SOCiaI
(2005-2020 x 2021-2022)

Evolucio 2005-2020

Estrutura comparativa de critérios e indicadores

Critério | - Politica

Critério | - Politicas

Indicador 1. Relagdes de Trabalho e Compromisso com Principios
Fundamentais
Indicador 2. Conduta

Critério Il - Gestao
Critério Il - Gestao

Indicador 3. Relagoes de Trabalho e Compromisso com Principios

Fundamentais

Indicador 4. Relacionamento com Publico Interno

Indicador 5. Relagao com a Comunidade

Indicador 6. Relagées com Fornecedores

Indicador 7. Rela¢oes com Clientes/Consumidores

Critério lll - Desempenho
Critério lll- Desempenho

Indicador 8. Relacdes de trabalho - Diversidade e Igualdade

Indicador 9. Geragcao de Emprego e Renda

Indicador 10. Contratacao de Terceiros

Indicador 11. Relacionamento com Funcionarios e Terceiros

Indicador 12. Relacionamento com Clientes e Consumidores

Critério IV - Cumprimento Legal

Critério IV - Cumprimento Legal

Indicador 13. Publico Interno

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por
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Dimensao social
Estrutura comparativa de critérios e indicadores

Alguns destaques gerais

Aumento de perguntas
A dimensao Social sai de um total de 52 perguntas em 2005 para 75 em 2020.

Alteracodes de indicadores
A estrutura de critérios permanece a mesma, mas ha alteragcdes de alguns indicadores. Sdo 4 critérios: “Politica”, “Gestao”,
“Desempenho” e “Cumprimento Legal”.

Substituicoes

Critério “Politica”: em 2007, o indicador “Conduta” é substituido por dois outros indicadores: “Participagcdo em Politicas Publicas”
e “Respeito a Privacidade, Uso da Informacgao e Marketing”. Em 2015, o indicador “Participagao em Politicas Publicas”

é substituido pelo indicador “Compromisso com a Comunidade”.

Critério Gestao

Assim como no critério “Politica”, ha um indicador sobre relagoes de trabalho e compromisso com principios fundamentais. Diminui de
cinco indicadores em 2005 para trés indicadores em 2020 - o indicador sobre fornecedores passa para o critério "Gestao" e o indicador
“Publico Interno” passa para o critério “Cumprimento Legal”. Mantém-se os indicadores “Aplicacdo dos Compromissos com Principios
e Direitos Fundamentais nas Relacdes de Trabalho” (apenas renomeado dando énfase & aplicacdo), “Relagdo com a Comunidade”

e “Relagao com Clientes e Consumidores™.

Critério Desempenho

Diminui de cinco para trés indicadores. Saem os indicadores “Geracdo de Emprego e Renda”, “Contratacao de Terceiros”,
“Relacionamento com Funcionarios e Terceiros”. Mantém-se os indicadores “Diversidade e Equidade” (renomeado),
“Resolucdo de Demandas de Clientes e Consumidores” (renomeado). Inclusdo do indicador “Gestdo de Fornecedores”.
Critério “Cumprimento Legal”: passa de um para trés indicadores.

Adicionados “Clientes e Consumidores” e “Sociedade”.

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por
qualquer outra pessoa, parcialmente ou em sua totalidade, sem o prévio consentimento por escrito da BRAVO GRC.

Todos os direitos sdo reservados. Textos, imagens, graficos, animagdes, videos, musicas, sons e outros materiais sdao
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Estrutura comparativa de critérios e indicadores

Critério |l - Politica

Indicador 1. Compromisso, Abrangéncia e Divulgagao

Critérioll - Gestao

Indicador 2. Responsabilidade Ambiental

Indicador 3. Planejamento/Gestdo de Riscos e Oportunidades
Indicador 4. Inventario de Emissdes

Indicador 5. Sistemas de Gestao
Indicador 6. Dialogo com Partes Interessadas

Critério lll - Desempenho

Indicador 7. Resultados

Critério IV- Reporting

Indicador 8. Divulgacgao

Critério | - Politic

Critério Il - Gestao

Critério lll- Desempenho

Critério IV - Relato

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por
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Grandes saltos e
visdo comparativa da

estrutura do contetido Dimensiao mudanca do clima
(2005-2020 x 2021-2022)

Estrutura comparativa de critérios e indicadores
Alguns destaques gerais (2010-2020)

Aumento de perguntas

Passa de um total de 21 perguntas em 2010 para 36 em 2020.

Mesma estrutura de critérios.

Mesmo indicador
Critérios “Politica”, “Desempenho” e “Relato” permanecem com o mesmo indicador.

Exclusao de indicadores

Em 2013, sdo excluidos os indicadores “Inventario de Emissoes” e “Didlogo com Partes Interessadas”
do critério “Gestao”, com renomeacao de dois indicadores: “Gestao da Mitigacao” e “Gestao da Adaptacao”.

Mesma estrutura de critérios e indicadores entre 2013 e 2020.

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por
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Estrutura comparativa de critérios e indicadores
Alguns destaques gerais

Nos trés primeiros anos, o questionario da dimensao Ambiental era tinico para todas as empresas e havia um especifico para
instituicGes financeiras. A partir de 2008, o questionario da dimensdao Ambiental foi dividido em cinco grupos (A, B,C,D e E),
além do questionario de instituicGes financeiras.
Grupo A - Aspecto Ambiental Critico: Recursos Naturais Renovaveis: de 56 perguntas em 2008, saltou para 53 em 2017.
Grupo B - Aspecto Ambiental Critico: Recursos Naturais Nao Renovaveis: permanece com 55 perguntas entre 2008 e 2017.
Grupo C - Aspecto Ambiental Critico - Matérias-Primas e Insumo: permanece com 53 perguntas entre 2008 ¢ 2017.

Grupo D - Transporte e Logistica: de 52 perguntas em 2008, salta para 47 em 2017.

Grupo E - Servigcos: permanece com 47 perguntas entre 2008 e 2017.
Estrutura Padrao de Critérios: Politica, Gestao, Desempenho, Cumprimento Legal.

Em 2005, quando existia apenas um questionario para todos os setores, havia 49 perguntas ao todo.

Entre 2018 e 2020, houve reducio para trés grupos, além de instituicoes financeiras:
Grupos A, B e C, baseados em impacto direto ou indireto, seguindo o Setor de Comércio e Servicos (terciario).

GRUPO A - organizacdes com impacto direto (utilizagdo, consumo ou alteracio)
em recursos ambientais (renovaveis e nio renovaveis)

Passa de um total de 58 perguntas em 2018 para 57 em 2020.
Mesma estrutura de critérios: Politica, Gestao, Desempenho, Cumprimento Legal.

GRUPO B - organizac¢ées produtivas sem impacto direto (utilizacdo, consumo ou alteragio)
em recursos ambientais (renovaveis e nao renovaveis)

Passa de um total de 58 perguntas em 2018 para 57 em 2020.
Mesma estrutura de critérios: Politica, Gestao, Desempenho, Cumprimento Legal.

GRUPO C - organizacdes do setor de comércio e servicos

Passa de um total de 50 perguntas em 2018 para 46 em 2020.
Mesma estrutura de critérios: Politica, Gestao, Desempenho, Cumprimento Legal.

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por
qualquer outra pessoa, parcialmente ou em sua totalidade, sem o prévio consentimento por escrito da BRAVO GRC.
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Grandes saltos e
visio comparativada

estrutura do conteudo Dimensao am biental
(2005-2020 x 2021-2022)

Estrutura comparativa de critérios e indicadores
2005 x 2020: instituicoes financeiras

Critério | - Politica

Critério | - Politica (S6cio) Ambiental

Indicador 1. Compromisso Abrangéncia e Divulgagao

Critério Il - Gestao (Sécio) Ambiental
Critério Il - Gestao

Indicador 2. Responsabilidade Socioambiental na Companhia

Indicador 3. Planejamento

Indicador 4. Gerenciamento e Monitoramento

Indicador 5. Comunicagdo com Partes interessadas

Indicador 6. Compromisso Global

Critério Ill - Desempenho e

Indicador 7. Consumo de Recursos Ambientais - Inputs
Indicador 8. Produtos (Socio) Ambientais

Critério IV - Cumprimento Legal

Critério IV - Cumprimento Legal

Indicador 9. Area de Preservacdo Permanente
Indicador 10. Reserva Legal
Indicador 11. Areas Contaminadas
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Grandes saltos e
visio comparativada

estrutura do conteudo Dimensso am biental
(2005-2020 x 2021-2022)

Estrutura comparativa de critérios e indicadores
Grupo A - aspecto ambiental critico: recursos
naturais renovaiveis (2008 x 2017)

Cervejas e Refrigerantes; Cigarro e Fumo; Madeira, Papel e Celulose;  Cervejas e Refrigerantes; Cigarro e Fumo; Madeira, Papel e Celulose; Agua
Agua e Saneamento; Energia Elétrica (Gerac&o e Transmissao). e Saneamento; Energia Elétrica (Geracdo e Transmissdo), Acucar e Alcool,
Agricultura e Pecudria (Produco).

2008 2017

Critério | - Politica Critério | - Politica
Indicador 1. Compromisso, Abrangéncia e Divulgacao

Critério Il - Gestao

Indicador 2. Responsabilidade Ambiental

Indicador 3. Planejamento

Indicador 4. Gerenciamento e Monitoramento

Indicador 5. Sistemas de Gestdo (SGA E SGSST)

Indicador 6. Comunicag¢ao com Partes Interessadas

Indicador 7. Compromisso Global: Mudangas Climaticas Globais e
Biodiversidade

Critério Il - Desempenho Critério Ill- Desempenho
Indicador 8. Consumo de Recursos Ambientais - INPUTS
Indicador 9. Emissdes e Residuos

Indicador 10. Emissdes e Residuos Criticos

Indicador 11. Seguro Ambiental

Critério IV - Cumprimento Legal Critério IV - Cumprimento Legal
Indicador 12. Area de Preservacdo Permanente
Indicador 13. Reserva Legal

Indicador 14. Passivos Ambientais

Indicador 15. Requisitos Administrativos
Indicador 16. Procedimentos Administrativos
Indicador 17. Procedimentos Judiciais

Critério Il - Gestao
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Grandes saltos e
visio comparativada

estrutura do conteudo Dimensso am biental
(2005-2020 x 2021-2022)

Estrutura comparativa de critérios e indicadores
Grupo B - aspecto ambiental critico: recursos
naturais ndo renovaveis (2008 x 2017)

Artefatos de Cobre; Ferro e Ago; Fertilizantes; Minerais Metalicos; Artefatos de Cobre; Ferro e Ago; Fertilizantes; Minerais Metalicos; Petroleo
Petrdleo e Gas (Exploracgao efou Refino); Petroquimicos; Siderurgia. e Gas (Exploracdo e/ou Refino); Petroquimicos; Ragdo Animal; Siderurgia.

2008 2017

Critério | - Politica Critério | - Politica
Indicador 1. Compromisso, Abrangéncia e Divulgacao

Critério Il - Gestao

Indicador 2. Responsabilidade Ambiental

Indicador 3. Planejamento

Indicador 4. Gerenciamento e Monitoramento

Indicador 5. Sistemas de Gestdo (SGA E SGSST)

Indicador 6. Comunicag¢ao com Partes Interessadas

Indicador 7. Compromisso Global: Mudangas Climaticas Globais e
Biodiversidade

Critério Il - Desempenho Critério Ill- Desempenho
Indicador 8. Consumo de Recursos Ambientais - INPUTS
Indicador 9. Emissdes e Residuos

Indicador 10. Emissdes e Residuos Criticos

Indicador 11. Seguro Ambiental

Critério IV - Cumprimento Legal Critério IV - Cumprimento Legal
Indicador 12. Area de Preservacdo Permanente
Indicador 13. Reserva Legal

Indicador 14. Passivos Ambientais

Indicador 15. Requisitos Administrativos
Indicador 16. Procedimentos Administrativos
Indicador 17. Procedimentos Judiciais

Critério Il - Gestao
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Estrutura comparativa de critérios e indicadores
Grupo C - aspecto ambiental critico: matérias-primas e insumos (2008 x 2017)

Acessorios; Fios e Tecidos; Armas e Muni¢des; Automdveis e Motocicletas; Alimentos
Diversos; Brinquedos e Jogos; Calgados; Computadores e Equipamentos; Construcao
Civil; Construcdo Pesada; Couro; Defensivos; Medicamentos; Embalagens;
Equipamentos Elétricos; Eletrodomésticos; Exploracdo de Rodovias (considerando
as atividades de duplicagdo, manutencao, ampliacdo); Laticinios; Maquinas e
Equipamentos Agricolas e de Transporte; Maquinas e Equipamentos Hospitalares;
M4aquinas e Equipamentos Industriais; Material Aeronautico; Material Ferroviario;
Material Rodovidrio; Montadoras de Bicicletas; Motores, Compressores e Outros;
Produtos de Limpeza; Produtos de Uso Pessoal; Utensilios Domésticos; Vestuario.

2008 2017

Critério | - Politica
Indicador 1. Compromisso, Abrangéncia e Divulgacao

Critério Il - Gestao

Indicador 2. Responsabilidade Ambiental

Indicador 3. Planejamento

Indicador 4. Gerenciamento e Monitoramento

Indicador 5. Sistemas de Gestdo (SGA E SGSST)
Indicador 6. Comunicag¢ao com Partes Interessadas
Indicador 7. Compromisso Global: Mudangas Climaticas Globais e
Biodiversidade

Critério Il - Desempenho

Indicador 8. Consumo de Recursos Ambientais - INPUTS
Indicador 9. Emissdes e Residuos

Indicador 10. Emissdes e Residuos Criticos

Indicador 11. Seguro Ambiental

Critério IV - Cumprimento Legal

Indicador 12. Area de Preservacdo Permanente
Indicador 13. Reserva Legal

Indicador 14. Passivos Ambientais

Indicador 15. Requisitos Administrativos

Indicador 16. Procedimentos Administrativos

Indicador 17. Procedimentos Judiciais

Acessorios; Fios e Tecidos; Armas e Muni¢des; Automdveis e Motocicletas; Alimentos
diversos; Brinquedos e Jogos; Cal¢ados; Computadores e Equipamentos; Construgao
Civil; Construcdo Pesada; Couro; Defensivos; Medicamentos; Embalagens; Equipamentos
elétricos; Eletrodomésticos; Exploracao de Rodovias (considerando as atividades de
duplicagdo, manutencgéo, ampliacdo); Laticinios; Maquinas e Equipamentos Agricolas

e de Transporte; Maquinas e Equipamentos Hospitalares; Maquinas e Equipamentos
Industriais; Material Aerondutico; Material Ferroviario; Material Rodoviario; Montadoras
de Bicicletas; Motores, Compressores e Outros; Produtos de Limpeza; Produtos

de Uso Pessoal; Utensilios Domésticos; Vestuario.

Critério | - Politica

Critério Il - Gestao

Critério Ill- Desempenho

Critério IV - Cumprimento Legal
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Grandes saltos e
visio comparativada

estrutura do conteudo Dimensso am biental
(2005-2020 x 2021-2022)

Estrutura comparativa de critérios e indicadores
Grupo D - transporte e logistica (2008 x 2017)

Aluguel de Carros; Servicos de Apoio e Armazenagem; Transporte Aluguel de Carros; Servigos de Apoio e Armazenagem; Transporte Aéreo;
Aéreo; Transporte Ferroviario; Transporte Hidroviario; Transporte Transporte Ferroviario; Transporte Hidroviario; Transporte Rodoviario;
Rodoviario; Distribuicdo de Combustiveis e Gas; Distribuicao Distribuicao de Combustiveis e Gas; Distribuicao de Energia Elétrica.

de Energia Elétrica.

2008 2017

Critério | - Politica C ol - Politica
Indicador 1. Compromisso, Abrangéncia e Divulgacao

Critério Il - Gestao

Indicador 2. Responsabilidade Ambiental

Indicador 3. Planejamento

Indicador 4. Gerenciamento e Monitoramento

Indicador 5. Sistemas de Gestdo (SGA E SGSST)

Indicador 6. Comunicag¢ao com Partes Interessadas

Indicador 7. Compromisso Global: Mudangas Climaticas Globais e
Biodiversidade

Critério Il - Desempenho Critério Ill- Desempenho
Indicador 8. Consumo de Recursos Ambientais - INPUTS
Indicador 9. Emissdes e Residuos

Indicador 10. Emissdes e Residuos Criticos

Indicador 11. Seguro Ambiental

Critério IV - Cumprimento Legal Critério IV - Cumprimento Legal
Indicador 12. Area de Preservacdo Permanente
Indicador 13. Reserva Legal

Indicador 14. Passivos Ambientais

Indicador 15. Requisitos Administrativos
Indicador 16. Procedimentos Administrativos
Indicador 17. Procedimentos Judiciais

Critério Il - Gestao
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Grandes saltos e
visio comparativada

estrutura do conteudo Dimensso am biental
(2005-2020 x 2021-2022)

Estrutura comparativa de critérios e indicadores
Grupo E - servicos (2008 x 2017)

Comeércio de Maquinas e Equipamentos, Comércio de Material de Transporte;  Comércio de Maquinas e Equipamentos, Comércio de Material de Transporte;

Engenharia Consultiva; Exploragcao de Imoveis; Servigos Diversos; Engenharia Consultiva; Exploragdo de Imdveis; Servicos Diversos; Intermediagcédo
Intermediagdo Imobilidria; Comércio: Alimentos, Livrarias e Papelarias; Imobiliaria; Comércio: Alimentos, Livrarias e Papelarias; Medicamentos, Produtos
Medicamentos, Produtos Diversos; Tecidos, Vestuarios e Cal¢ados; Andlises Diversos; Tecidos, Vestudrios e Calgados; Analises e Diagnosticos, Servigos

e Diagndsticos, Servicos Educacionais; Servigcos Médicos e Hospitalares, Educacionais; Servicos Médicos e Hospitalares, Hotelaria; Parques de Diversao;
Hotelaria; Parques de Diversdo; Jornais, Livros e Revistas; Telefonia Fixa Jornais, Livros e Revistas; Telefonia Fixa e Mdvel; Televisdo por Assinatura.

e Movel; Televisao por Assinatura.

2008 2017

Critério | - Politica Critério | - Politica
Indicador 1. Compromisso, Abrangéncia e Divulgacao

Critério Il - Gestao

Indicador 2. Responsabilidade Ambiental

Indicador 3. Planejamento

Indicador 4. Gerenciamento e Monitoramento

Indicador 5. Sistemas de Gestdo (SGA E SGSST)

Indicador 6. Comunicag¢ao com Partes Interessadas

Indicador 7. Compromisso Global: Mudangas Climaticas Globais e
Biodiversidade

Critério Il - Desempenho Critério Ill- Desempenho
Indicador 8. Consumo de Recursos Ambientais - INPUTS
Indicador 9. Emissdes e Residuos

Indicador 10. Emissdes e Residuos Criticos

Indicador 11. Seguro Ambiental

Critério IV - Cumprimento Legal Critério IV - Cumprimento Legal
Indicador 12. Area de Preservacdo Permanente
Indicador 13. Reserva Legal

Indicador 14. Passivos Ambientais

Indicador 15. Requisitos Administrativos
Indicador 16. Procedimentos Administrativos
Indicador 17. Procedimentos Judiciais

Critério Il - Gestao

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por

qualquer outra pessoa, parcialmente ou em sua totalidade, sem o prévio consentimento por escrito da BRAVO GRC.

Todos os direitos sdo reservados. Textos, imagens, graficos, animagdes, videos, musicas, sons e outros materiais sdao

67 protegidos por direitos autorais e outros direitos de propriedade intelectual pertencentes a BRAVO GRC.

©2023 Bravo GRC Ltda.



*

*
*+»> bravoresearch

Grandes saltos e
visio comparativada

estrutura do conteudo Dimensso am biental
(2005-2020 x 2021-2022)

Estrutura comparativa de critérios e indicadores
Grupos A,B e C: 2018 x 2020

Grupo A

Organizagées com Impacto Direto (Utilizagdo, Consumo ou Alteracdo) em Recursos Ambientais (renovaveis e ndo renovaveis) 2018 x 2020

Grupo B

Organizagées Produtivas sem Impacto Direto (Utilizagdo, Consumo ou Alteracdo) em Recursos Ambientais (renovaveis e ndo renovaveis) 2018 x 2020
Grupo C

Organizagdes do Setor de Comércio e Servigos 2018 x 2020

Critério | - Politica Critério | - Politica
Indicador 1. Compromisso, Abrangéncia e Divulgacao

Critérioll - Gestao Critério Il - Gestao
Indicador 2. Responsabilidade Ambiental

Indicador 3. Planejamento

Indicador 4. Gerenciamento e Monitoramento

Indicador 5. Certificagdes

Indicador 6. Comunicacao com Partes Interessadas
Indicador 7. Compromisso Global: Biodiversidade e Servicos
Ecossistémicos

Indicador 8. Bem-estar Animal

Critério Il - Desempenho Critério IlI- Desempenho
Indicador 9. Consumo de Recursos Ambientais - INPUTS

Indicador 10. Emissdes Atmosféricas, Efluentes Liquidos e Residuos
Indicador 11. Aspectos Ambientais Criticos

Indicador 12. Seguro Ambiental

Critério IV - Cumprimento Legal Critério IV - Cumprimento Legal
Indicador 13. Area de Preservacdo Permanente
e Cadastro Ambiental Rural

Indicador 14. Reserva Legal

Indicador 15. Passivos Ambientais

Indicador 16. Requisitos Administrativos
Indicador 17. Procedimentos Administrativos
Indicador 18. Procedimentos Judiciais
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Insights de contetido:

alguns destaques em

relacao ao questionario

de 2020, em uma comparacao
entre os Grupos

Em relacao a 2018, a estrutura do questionario de cada um
dos grupos (A, B e C) referente a dimensdo Ambiental manteve-
se, sendo composta pelos mesmos critérios e indicadores. Esse
padrdo estrutural também se manteve se compararmos cada
um dos grupos. Contudo, quando observamos o total de
perguntas, vemos que o grupo de Organizacdes do Setor

de Comércio e Servigos possui uma quantidade inferior

de 46, enquanto os outros possuem cada um 57.

Este dado reflete o impacto menor que as atividades

do Setor de Comércio e Servigos exercem no meio ambiente,
quando comparado aos demais, muito embora, de fato, seja
parte da cadeia e, muitas vezes, produtos e servicos oferecidos
por este setor sejam altamente dependentes de setores com
impacto direto ou indireto.
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Aspectos de conteudo que estao ausentes
para o Setor de Comércio e Servicos:

Enquanto no questionario 2020 dos Grupos A e B aborda-se, no indicador “Planejamento”, a “situagdo da companhia
em relacao a pesquisa, desenvolvimento e inovacgao tecnoldgica para o uso eficiente de recursos e para a produgao
mais limpa”, a mesma pergunta néo € colocada para o Grupo C, do Setor de Comércio e Servicos.

Enquanto no questionario 2020 dos Grupos A e B aborda-se, no indicador “Gerenciamento e Monitoramento”,
“politicas e praticas da companhia” “em relagdo a preparacgao e resposta a emergéncias”, a mesma nao € colocada
para o Grupo C, do Setor de Comércio e Servicos.

Enquanto no questionario 2020 dos Grupos A e B aborda-se, no indicador “Certificacdes”, “a condicao da companhia
quanto a certificacao florestal”, a mesma nao é colocada para o Grupo C, do Setor de Comércio e Servigos.

Enquanto no questionario 2020 dos Grupos A e B aborda-se, no indicador “Compromisso Global: Biodiversidade & Servicos
Ecossistémicos”, “agdes desenvolvidas pela companhia em prol da conservagao e uso sustentavel da biodiversidade

’

e dos servigos ecossistémicos”, a mesma nao é colocada para o Grupo C, do Setor de Comércio e Servigos.

Enquanto no indicador “Bem-estar Animal”, para os Grupos A e B, a pergunta é elaborada para compreender se no nivel das
operacoes ha “uso” ou “criacao de animais”, bem como se as operagoes envolvem “ingredientes ou produtos de origem animal”,

no caso do Setor de Comércio e Servicos, Grupo C, procura-se compreender se para as operacdes da empresa ha “recebimento

ou utilizacao de produtos, insumos ou materiais de origem animal”, enfocando também se a empresa faz a gestdo dos fornecedores
com requisitos minimos de bem-estar animal. Ainda, para as empresas dos Grupos A e B, ha perguntas adicionais sobre desempenho
e metas quanto as politicas de bem-estar animal, se ha treinamento para funcionarios e fornecedores quanto a tematica e se a
empresa “permite a auditoria e inspecao do processo de produg¢do” ao menos anualmente.

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por
qualquer outra pessoa, parcialmente ou em sua totalidade, sem o prévio consentimento por escrito da BRAVO GRC.
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Aspectos de conteudo que estao ausentes
para o Setor de Comércio e Servicos:

Enquanto no indicador “Consumo de Recursos Ambientais - INPUTS”, para os Grupos A e B, aborda-se se “o uso de servicos
ecossistémicos e de recursos naturais” acarretou “conflitos ou restricao de uso destes pela comunidade local”, a mesma
ndo é colocada para o Grupo C, do Setor de Comércio e Servicos.

Enquanto no indicador “Consumo de Recursos Ambientais - INPUTS” aborda-se também, para os Grupos A e B, “o0 percentual
de reuso da agua nos processos produtivos”, a pergunta ndo é colocada para o Grupo C, do Setor de Comércio e Servigos.

Enquanto no indicador “Emissdes Atmosféricas, Efluentes Liquidos e Residuos” aborda-se, para os Grupos A e B, a “condigcdo dos
efluentes liquidos gerados nos processos produtivos”, para o Grupo C esta questdo ndo é colocada, mas sim a “condicao dos esgotos
domeésticos ou efluentes liquidos gerados nos processos administrativos” (esta ultima também aparece para os Grupos A e B).

Enquanto no indicador “Area de Preservacdo Permanente e Cadastro Ambiental Rural” dos Grupos A e B colocam-se duas perguntas
sobre o Cadastro Ambiental Rural, para o Grupo C, do Setor de Comércio e Servicos, coloca-se apenas uma pergunta sobre Area
de Preservacdo Permanente (também colocada para os Grupos A e B).

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por
qualquer outra pessoa, parcialmente ou em sua totalidade, sem o prévio consentimento por escrito da BRAVO GRC.
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s e ey -~ Dimensao economico-financeira
(2005-2020 X 2021-2022)

Estrutura comparativa de critérios e indicadores
2005 x 2020

Critério |l - Politica

Critério | - Politica

Indicador 1. Planejamento Estratégico
Indicador 2. Ativos Intangiveis

Critério Il - Gestao Critério Il - Gestao
Indicador 3. Gestdao do Desempenho
Indicador 4. Gestao da Sustentabilidade

Indicador 5. Or¢camento de Investimentos
Indicador 6. Riscos e Crises

Critério lll - Desempenho Critério Ill- Desempenho
Indicador 7. Demonstracdes Financeiras

Indicador 8. Lucro Econémico
Indicador 9. Equilibrio do Crescimento

Critério IV - Cumprimento Legal Critério IV - Cumprimento Legal

Indicador 10. Historico
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Dimensao economico-financeira

Estrutura comparativa de critérios e indicadores
2005 x 2020

Alguns destaques gerais

Aumento de perguntas
Passa de um total de 27 perguntas em 2005 para 30 em 2020.

Critérios sem mudancas significativas
Do ponto de vista dos critérios, nao houve mudancas significativas, mantendo os parametros
de “Politica”, “Gestao”, “Desempenho” e “Cumprimento Legal”.

Assimilacao da ética do risco
Acerca do critério “Politica”, houve assimilacao da 6tica do risco junto a estratégia e o indicador
“Ativos Intangiveis” passou para o critério de Gestao.

Critério Gestao

Acerca do critério “Gestao”, foram mantidos quatro indicadores, porém, em 2020, passa a incorporar,
além da tematica dos riscos, também o titulo “oportunidades”. Os indicadores “Orcamento de Investimentos”
e “Gestao da Sustentabilidade” foram removidos e foi incluido o indicador “Crises e Plano de Contingéncia”.

Demais critérios
Os critérios “Desempenho” e “Cumprimento Legal” continuaram a ser compostos pelos mesmos indicadores.

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por
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Temas gerais e especificos 2022

O novo questionario do ISE B3 incorporou uma analise de materialidade para determinar quais temas sdo gerais e especificos, isto €,
quais temas devem ser respondidos por todos os setores (segmentos da B3) e quais devem ser respondidos por setores especificos
(segmentos especificos da B3). Cada dimensdo possui os respectivos “questionarios tematicos”, totalizando 28.

Questionarios tematicos

- GERAL ______ eseeciFico
DIMENSAO CAPITAL HUMANO

Praticas Trabalhistas

Saude e Seguranca do Trabalhador

DIMENSAO GOVERNANGCA

CORPORATIVA E ALTA GESTAO Engajamento, Diversidade e Inclusao dos Funcionarios

Fundamentos de Gestdo da Sustentabilidade Empresarial

Gestdo de Riscos (com 1 tépico especifico) Acessibilidade Técnica e Econémica

Praticas de Governanca Corporativa Qualidade e Segurancga do Produto

Etica nos Negécios Praticas de Venda e Rotulagem de Produtos
DIMENSAO CAPITAL SOCIAL Manutencao do Ambiente Competitivo Bem-estar do Cliente

Gestao dos Ambientes Legal e Regulatério Privacidade do Cliente

Direitos Humanos e Relagao com a Comunidade
Investimento Social Privado e Cidadania Corporativa

Seguranca de Dados

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por
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= aclcar e alcool (alimenticio)

= alimentos diversos

= carnes e derivados

= cervejas e refrigerantes

= produtos de madeira

= produtos de uso pessoal

= comeércio e distribuicao de alimentos

= comeércio de produtos diversos

= comércio de tecidos, vestuario e calgados

= petroleo, gas e biocombustiveis (exemplo: refino e distribui¢&o)

= bancos

= artefatos de cobre

motores, compressores e outros

petroquimicos

quimicos diversos

siderurgia

incorporagdes imobiliarias

agricultura

papel e celulose

computadores e equipamentos

programas e servicos de Tl

telecomunicacoes

embalagens (papel e papeldo)

fertilizantes e defensivos
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Grandes saltos e
visio comparativada

estrutura do contetido SETORES (SEGMENTO B3)

(2005-2020 x 2021-2022)
= acucar e alcool (alimenticio) = material rodovidrio
= alimentos diversos = petroquimicos
= carnes e derivados = produtos para construgao
= cervejas e refrigerantes = quimicos diversos
= produtos de uso pessoal = incorporacdes imobiliarias
= comeércio e distribuicao de alimentos = agricultura
® armas e municoes = papel e celulose
= automodveis e motocicletas * embalagens (papel e papel&o)
*= maquinas e equipamentos industriais = fertilizantes e defensivos

= material aeronautico e de defesa

= bancos, seguradoras e servigos financeiros diversos = resseguradoras
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= acucar e alcool (alimenticio)

= alimentos diversos

= carnes e derivados

= cervejas e refrigerantes

= acessorios (vestuario)

= calgcados

= produtos de madeira

= produtos de uso pessoal

= comeércio e distribuicao de alimentos

= comeércio e distribuicao de medicamentos e outros produtos de saude
= comeércio de eletrodomésticos

= comércio de produtos diversos

= comércio de tecidos, vestuario e calcados

* minerais metalicos

= petroleo, gas e biocombustiveis (exemplo: refino e distribui¢io)
* bancos

* exploragao de imdveis

* intermediacao imobiliaria

= artefatos de cobre

" motores, compressores e outros

petroquimicos

quimicos diversos

siderurgia

4agua e saneamento

distribuicdo de energia elétrica

energia elétrica (geracdo e transmissio)
incorporagdes imobilidrias

servicos de apoio e armazenagem
agricultura

papel e celulose

servicos médicos, hospitalares, analises e diagnosticos
telecomunicacoes

transporte aéreo

transporte ferroviario

transporte hidroviario

transporte rodovidrio

vestuario

embalagens (papel e papeldo)

fertilizantes e defensivos

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por
qualquer outra pessoa, parcialmente ou em sua totalidade, sem o prévio consentimento por escrito da BRAVO GRC.
Todos os direitos sdo reservados. Textos, imagens, graficos, animagdes, videos, musicas, sons e outros materiais sdao
protegidos por direitos autorais e outros direitos de propriedade intelectual pertencentes a BRAVO GRC.

©2023 Bravo GRC Ltda.



Grandes saltos e

visio comparativada
estrutura do contetido
(2005-2020 x 2021-2022)

SETORES (SEGMENTO B3)

Acessibilidade Técnica e Economica

*

*
*+=> bravoresearch

agua e saneamento

distribuicdo de energia elétrica

exploracao de rodovias

incorporagdes imobilidrias

producao de eventos e shows

programas de fidelizacao

restaurante e similares

servigcos educacionais

servicos industriais diversos

viagens e turismo

telecomunicacoes

aluguel de carros

comeércio de eletrodomésticos

petroleo, gas e biocombustiveis

bancos

corretoras de seguros

exploragao de imoveis

intermediacao imobiliaria

seguradoras

servicos financeiros diversos

servicos esportivos (academias)

corretora de resseguros

resseguradoras
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= acucar e alcool (alimenticio)
= alimentos diversos

= carnes e derivados

= cervejas e refrigerantes

= produtos de madeira

= comércio e distribuicao de alimentos

= comércio de produtos diversos
= petroéleo, gas e biocombustiveis
® armas e municoes

= automoveis e motocicletas

®= maquinas e equipamentos industriais

= material aeronautico e de defesa
= material rodovidrio

* motores, compressores e outros
= petroquimicos

* produtos para construcao

= quimicos diversos

= 3guae saneamento

= distribuicdo de energia elétrica

= exploragao de rodovias

incorporacao imobiliaria

servicos de apoio e armazenagem
agricultura

papel e celulose

producao de eventos e shows
programas de fidelizagao
restaurante e similares

servicos diversos de engenharia e construcao
servi¢cos educacionais

viagens e turismo

servicos industriais diversos
computadores e equipamentos
programas e servicos de Tl
aluguel de carros

transporte aéreo

transporte hidroviario

transporte rodovidrio
embalagens (papel e papeldo)
fertilizantes e defensivos

servigos esportivos (academias)
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= acucar e alcool (alimenticio)

= alimentos diversos

= carnes e derivados

= cervejas e refrigerantes

= produtos de uso pessoal

= comércio e distribuicdo de alimentos

= produtos diversos

= comeércio de tecidos, vestuario e calcados

= petréleo, gas e biocombustiveis

= bancos

= corretoras de seguros

exploracao de imoveis

intermediacao imobiliaria

distribuicao de energia elétrica

incorporagdes imobilidrias

computadores e equipamentos

programas e servicos de Tl

telecomunicacoes

transporte aéreo

transporte hidroviario

transporte rodoviario

corretoras de resseguros
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acucar e alcool (alimenticio)

alimentos diversos

carnes e derivados

cervejas e refrigerantes

produtos de uso pessoal

comeércio e distribuicao de alimentos
comércio e distribuicdo de medicamentos
e outros produtos de saude

comeércio de eletrodomésticos

comeércio de produtos diversos

comeércio de tecidos, vestuario e calcados
4agua e saneamento

exploracao de rodovias

incorporacao imobiliaria

agricultura

papel e celulose

servicos médicos, hospitalares, andlises e diagnostico
producao de eventos e shows
programas de fidelizacao
restaurantes e similares
servigos educacionais
servicos industriais diversos
viagens e turismo

aluguel de carros

transporte aéreo

transporte hidroviario
transporte rodovidrio
embalagens (papel e papeldo)

servicos esportivos (academias)
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= comércio e distribuicado de medicamentos e outros produtos de sauide

= comeércio de eletrodomésticos

= comércio de produtos diversos

®= bancos

= corretoras de seguro

® seguradoras

= servicos financeiros diversos

distribuicdo de energia elétrica

incorporacoes imobiliarias

computadores e equipamentos

programas e servicos de Tl

telecomunicacoes

corretoras de resseguros

ressegu radoras
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= artefatos de cobre

= petroquimicos

= quimicos diversos

= siderurgia

= distribuicdo de energia elétrica

= energia elétrica (geracéo e transmiss&o)

= exploracao de rodovias

= agricultura

= papel e celulose

transporte ferroviario

transporte hidroviario

carnes e derivados

produtos de madeira

produtos de uso pessoal

minerais metalicos

petroleo, gas e biocombustiveis

embalagens (papel e papeldo)

fertilizantes e defensivos
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= acucar e alcool (alimenticio)

= alimentos diversos

= carnes e derivados

= cervejas e refrigerantes

= acessorios (vestuario)

= calcados

= produtos de madeira

= produtos de uso pessoal

= vestudrio

= comércio e distribuicdo de alimentos

®* minerais metalicos

= artefatos de cobre

material rodoviario

motores, compressores e outros

petroguimicos

quimicos diversos

siderurgia

4gua e saneamento

agricultura

papel e celulose

telecomunicacoes

embalagens (papel e papeldo)

fertilizantes e defensivos
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Grandes saltos e
visio comparativada

estrutura do contetido SETORES (SEGMENTO B3)
(2005-2020 x 2021-2022)
= acucar e alcool (alimenticio) = artefatos de cobre
= alimentos diversos ®= motores, compressores e outros
= carnes e derivados = petroquimicos
= cervejas e refrigerantes = quimicos diversos
= acessorios (vestuario) = siderurgia
= calcados = 3gua e saneamento
® produtos de madeira = energia elétrica (geracdo e transmissao)
= produtos de uso pessoal = agricultura
= vestudrio = papel e celulose
= comércio e distribuicdo de alimentos * embalagens (papel e papeléo)
® minerais metalicos = fertilizantes e defensivos

= petroleo, gas e biocombustiveis (exemplo: refino e distribuicéo)
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= agucar e alcool (alimenticio)

*= alimentos diversos

=  carnes e derivados

= cervejas e refrigerantes

= acessorios (vestuario)

= calgados

=  produtos de madeira

=  produtos de uso pessoal

=  vestuario

=  comércio e distribuicdo de alimentos

= comércio e distribuicdo de medicamentos e outros produtos de saude
= comércio de eletrodomésticos

*  minerais metalicos

*  petroleo, gas e biocombustiveis (exemplo: refino e distribui¢ao)
= exploracao de imoéveis

* intermediacdo imobiliaria

= armas e municdes

= artefatos de cobre

= automdveis e motocicletas

=  maguinas e equipamentos industriais

material aeronautico e de defesa
material rodovidrio

motores, compressores e outros
petroguimicos

produtos para construcao

quimicos diversos

siderurgia

agua e saneamento

distribuicdo de energia elétrica

energia elétrica (geragao e transmissio)
incorporagdes imobiliarias

agricultura

papel e celulose

servicos médicos, hospitalares, analises e diagnosticos
computadores e equipamentos
telecomunicacoes

transporte ferroviario

transporte hidroviario

embalagens (papel e papeldo)

fertilizantes e defensivos
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® armas e municoes

= artefatos de cobre

= automOdveis e motocicletas

= maquinas e equipamentos industriais

= material aeronautico e de defesa

= material rodovidrio

= petroquimicos

® siderurgia

= produtos para construgao

= quimicos diversos

distribuicao de energia elétrica

energia elétrica (geracao e transmissao)

agricultura

papel e celulose

produtos de madeira

minerais metalicos

petroleo, gas e biocombustiveis (exemplo: refino e distribuicéo)

embalagens (papel e papeldo)

fertilizantes e defensivos

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por
qualquer outra pessoa, parcialmente ou em sua totalidade, sem o prévio consentimento por escrito da BRAVO GRC.
Todos os direitos sdo reservados. Textos, imagens, graficos, animagdes, videos, musicas, sons e outros materiais sdao
protegidos por direitos autorais e outros direitos de propriedade intelectual pertencentes a BRAVO GRC.

©2023 Bravo GRC Ltda.



*

*
*+=> bravoresearch

Estratégia

corporativa,
crescimento
sustentavel
papel do
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Estratégia corporativa, crescimento
sustentavel e o papel do ISE B3

Sustentabilidade nos negdcios é estratégico. O mercado é competitivo
e aregra do “First Mover” prevalece também aqui. As empresas que abracarem o desafio e conseguirem criar valor com as iniciativas de
sustentabilidade terdo a vantagem competitiva do mercado materializada em oportunidades financeiras, estratégicas e reputacionais.

VALORES .. ~ .
Direcionar esforcos a agenda ESG para FINANCEIROS E ESTRATEGIA DE E importante que essa atuacao esteja

realizar acdes que mitiguem riscos 23;:;“;‘;’:'&5\'23: SUSTENTABILIDADE em linha com a materialidade de cada
e potencializem essas oportunidades, companhia, para que assim seja
capturando, medindo e reportando a priorizado aquilo que tem relevancia

criacao de valor delas, é o que diferencia tanto para o negdcio quanto para os

as iniciativas solidas de inciativas N0 MERCADO. stakeholders. A partir disso, sera possivel

pontuais e que poderao ser vistas MUDANCA NO o desenvolvimento de iniciativas que se

como desperdicio de tempo e recursos. COMPORTAMENTO INOVAGRO conectam diretamente com os negocios.
DO CONSUMIDOR

E INVESTIDOR

A agenda ESG € uma jornada. A ideia do trabalho e dos resultados a longo prazo é ponto inflexivel para se ter em mente como ponto de
partida ao trabalhar os aspectos relacionados a sustentabilidade. Criar um ambiente de negdcios sustentavel exige uma cultura forte e
convicta, uma lideranca resiliente e engajada e recursos bem dimensionados.

A aplicacao ao ISE B3 pode apoiar as companhias nessa jornada na medida em que mostra o caminho para a ado¢do das melhores
praticas de sustentabilidade existentes no mercado. Por meio das questdes, as companhias podem mapear seus pontos fortes e suas
oportunidades de melhorias, criando um plano de agdes para avango nessa jornada. Esse plano também pode ser elaborado levando
em consideracdao como a agenda ESG pode contribuir com a inovacao nos negécios.

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por

Fonte: Bravo Research qualquer outra pessoa, parcialmente ou em sua totalidade, sem o prévio consentimento por escrito da BRAVO GRC.
Todos os direitos sdo reservados. Textos, imagens, graficos, animagdes, videos, musicas, sons e outros materiais sdao

protegidos por direitos autorais e outros direitos de propriedade intelectual pertencentes a BRAVO GRC.

©2023 Bravo GRC Ltda.



\
Estratégia corporativa,
crescimento sustentavel
eopapeldoISEB3

-

Planos de acao:
um inicio

No modelo a seguir, de forma simplificada, estdao elementos
que podem construir etapas do ciclo de mudanca para uma
empresa. Com base nos resultados do ISE B3, podemos trazer
luz as questdes que precisam ser enderecadas e assim tracar
seus devidos planos de acao. Ao enderecar essas questodes,
mudancas deverao acontecer dentro da organizacao,

e a inovacao é o caminho para que estas praticas sejam
desenvolvidas. Desde a forma de pensar até a busca por
solucoes diferentes das empregadas atualmente, estao
dentro do core de inovacgao.

O acompanhamento das iniciativas elencadas pela companhia
é fundamental para conseguir cumprir seu ciclo de sucesso ou
de reconstrucdo. Sendo assim, a etapa de avaliacao e coleta de
resultados valida ou redireciona a construcao das iniciativas.
As iniciativas validadas passam a ser organizadas em dados

e informac0des para comunicacdo ao mercado e para o
acompanhamento dos resultados ao longo do tempo.

Essa validacao também é base para o ciclo de pesquisas com
os stakeholders e para a insercao na estratégia da companhia,
visando a construcdo de uma visao de longo prazo.

*
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FEEDBACK PARA
AESTRATEGIA QUESTOES A
ENDERECAR/INICIATIVAS
E INDICADORTES

CONEXAO COM 0S
RESULTADOS
FINANCEIROS/

ucERe 0 CICLO
O STAKEHOLDERS DA MUDANCA

EXPERIMENTAGAO/
INOVAGAO NO
PROCESSO DA

SUSTENTABILIDADE

CORPORATIVA

ORGANIZACAO
DOS DADOS PARA
COMUNICAGAO/RELATORIO

AVALIAGAO/COLETA
DOS DADOS E RESULTADOS

Fonte: Bravo Research
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Ao longo do tempo, o ISE B3 incorporou o entendimento sobre
0 que a empresa considera em seu modelo de negdcios, em sua
estratégia, bem como as transformacdes que podem ocorrer
quanto a oferta e demanda de recursos naturais, assim como
outras consequéncias/transformagdes decorrentes do cenario
climatico-ambiental que impactarao as empresas.

A abordagem latente quanto ao conhecimento, monitoramento e
gestao de sua cadeia de valor, considerando também processos e
procedimentos, relacionados a critérios socioambientais quanto
aos fornecedores criticos, marca a forte tendéncia do efeito
domind dos impactos nas empresas e seus stakeholders.

O entendimento sobre gestdo de risco e sustentabilidade se torna
algo vital para a andlise da continuidade dos negécios

das empresas e deve estar prevista nas analises de riscos
realizadas e comunicadas pelas empresas.

Hoje, acbes alinhadas com a agenda ESG deixam de ser
opcionais. Regulacdes estdo surgindo e cresce a pressao

de clientes e investidores para que as companhias estejam
alinhadas as melhores praticas de sustentabilidade existentes no
mercado e divulguem suas informacdes acerca do tema.

Transparéncia se torna uma peca critica entre os investidores
e empresas investidas. E nesse aspecto esta um dos principais
desafios do ESG: a divulgacao das informacdes. A falta de
padronizacao de dados, muitas vezes, pode impactar a analise
e comparacao do desempenho entre empresas.

*
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Isso tudo, com a necessidade constante, principalmente
de analistas de mercado e investidores, de padronizar
e encontrar dados ESG.

Neste cenario, 0 ISE B3 oferece a possibilidade de que haja
um padrdo para a analise do desempenho das companhias
que participam como elegiveis do processo de selecao,
seus respectivos desempenhos, bem como as respostas
dos questionarios, os quais sao divulgados publicamente.

Devemos lembrar que tudo esté relacionado ao processo,
escolha e tomada de decisao dentro das empresas. Para onde
a empresa ira direcionar as suas energias e correlacdes mais
positivas dependera da materialidade. Ou seja, deve-se estar
atento ao que importa para o negocio, olhando para o seu
modelo e para a sua cadeia de valor.

ESG olha a perspectiva. Perspectiva da industria, do fornecedor,
da cadeia de valor, do consumidor, do investidor. Isso traz o que
é relevante e material.

E a partir desse encontro que olhamos as métricas ESG

e as trazemos para dentro da compreensao dos negdécios
das companhias. Ai sim estaremos prontos para estabelecer
um didlogo.

Mercado e empresas devem manter a mesma linguagem para que
possam ter um entendimento semelhante diante dos resultados.

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por
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Lideres e gestores devem se perguntar:

“0 que é importante e faz parte do nosso modelo de negécio esta sendo considerado aqui?”
“As métricas ESG importantes para a industria/setor estao sendo vistas aqui?”

“Qual é a relevancia dessa métrica ESG que estamos falando para o nosso negocio?*

“E crucial que as empresas comuniquem de forma eficiente as métricas ESG, sempre relacionadas

a natureza e aos modelos dos negocios da companhia, trazendo transparéncia na compreensao da informacao.
Isso € equidade, responsabilidade corporativa e prestacdo de contas.”(Suelen Alice da Silva Zacharias, Head da Bravo Research)

Métricas por métricas nao comunicam e nem trazem a real dimensao do impacto que esta sendo causado pela companhia; é preciso
integra-las ao contexto de negécio ou ficardo perdidas. Como disse George Serafeim, professor da HBS e um dos lideres no assunto:

“When you lump all together the ESG metrics, you find nothing. It’s too much noise”

(Ouando vocé agrupa as métricas ESG, vocé ndo encontra nada. E muito barulho).

Exatamente por isso é tdo importante a perspectiva detalhada trazida pelo questionario do ISE: ndo se “junta tudo”, mas sim se desdobra
e explora as muitas facetas que compdem a sustentabilidade empresarial. E preciso ter consciéncia de que o Score ISE, resultado final
do processo de avaliagdo, ndo pode ser tomado isoladamente. Ele é uma sintese necessaria para fins de operacionalizagdo do processo
seletivo, mas de forma alguma pode ser tomado como Unica avaliagao de uma empresa no que diz respeito a forma como ela incorpora
a sustentabilidade empresarial em seu modelo de negécio e em suas estratégias e praticas corporativas.

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por
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Disclaimer

Esta andlise do indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE B3)
foi elaborada pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) para
distribuicdo somente no Brasil, sob circunstancias permitidas
pela regulamentacgdo vigente. A Bravo GRC € a Unica
responsavel pela distribuicdo desse relatorio no pais. Este
relatério possui carater informativo, ndo constitui material
promocional e ndo foi produzido como uma solicitagcdo de
compra ou venda de quaisquer produtos ou servicos
relacionados ao mercado e as atividades da Bravo GRC.
Nenhuma garantia ou declaracao, tanto expressa quanto
implicita, é provida em relagdo a exatidao, abrangéncia ou
confiabilidade das informacgdes aqui contidas, com excecao
das informacoes referentes a BRAVO GRC. Também nao tem

o intuito de ser uma declaragdao completa ou um resumo sobre
0s assuntos abordados no documento. Em todos os casos, 0s
destinatarios devem conduzir suas proprias analises antes de
proceder ou deixar de proceder qualquer acao relacionada ao
mercado analisado neste relatério. O presente relatdrio ndo deve
ser considerado pelos destinatarios como um substituto para
0 exercicio do seu proprio julgamento. Opinides, estimativas e
projecoes expressas aqui constituem o julgamento atual dos
analistas responsaveis pelo conteudo deste relatorio na data
na qual foi preparada e, por isso, esta sujeito a mudancas sem
aviso e pode diferir ou ser contrario a opinides expressas por
outras areas de negdécios da BRAVO GRC como resultado do
uso de diferentes hipoteses e critérios. Todas as informacoes
contidas nada mais sdo do que observacoes que refletem uma
analise dos dados ISE B3 e que nao substituem qualquer
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documento oficial da B3. O material ndo esgota em sua
integralidade todo o conteudo que constitui a construcao do ISE
B3. A analise contida aqui é baseada em diversas hipoteses.
Diferentes hipoteses podem ter resultados substancialmente
diferentes. Acredita-se que as informacgoes contidas neste
material sejam confidveis, mas ndo se garante que sejam exatas
ou completas.

Este relatorio nao pode ser reproduzido ou distribuido por
qualquer outra pessoa, parcialmente ou em sua totalidade, sem
o prévio consentimento por escrito da BRAVO GRC. Informacgoes
adicionais acerca dos assuntos mencionados neste relatorio
estao disponiveis sob consulta. As duvidas podem ser
encaminhadas para BRAVO GRC, pelo e-mail:
bravo.research@bravogrc.com

Estudo desenvolvido e elaborado pela Bravo Research, braco de
inteligéncia de mercado e pesquisas da Bravo GRC, em parceria
institucional com a B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcao. As afirmacoes
e conclusoes aqui apresentadas sao resultado das analises da
Bravo, e ndo necessariamente refletem a opinido da B3.

Trata-se de interpretacao objetiva da analise do questionario,
uma perspectiva autoral valida, e nao substitui os documentos
oficiais disponibilizados no site do ISE B3 nem qualquer
orientacao oficial da B3 em relagao ao processo seletivo

de 2023.

Este documento foi elaborado pela BRAVO GRC Ltda. (“Bravo GRC”) e ndo pode ser vendido, reproduzido ou distribuido por
qualquer outra pessoa, parcialmente ou em sua totalidade, sem o prévio consentimento por escrito da BRAVO GRC.
Todos os direitos sdo reservados. Textos, imagens, graficos, animagdes, videos, musicas, sons e outros materiais sdao
protegidos por direitos autorais e outros direitos de propriedade intelectual pertencentes a BRAVO GRC.

©2023 Bravo GRC Ltda.
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Fontes e referéncias bibliograficas

FGV EAESP. indice de Sustentabilidade Empresarial ISE 10 anos. 2016.
B3. Sustentabilidade nas Empresas: como comecar, quem envolver e o que priorizar. 2016.
B3. Guia Sustentabilidade e Gestdao ASG nas Empresas: como comecar, o que envolver e 0 que priorizar. 2022

Links para acessar as publicagoes acima:
https://www.b3.com.br/pt_br/b3/sustentabilidade/nas-empresas/publicacoes-e-encontros/
Sustentabilidade | B3

Links uteis para acessar diversos documentos, materiais e informacgoes sobre o ISE B3:
www.iseb3.com.br
https://esgworkspace.b3.com.br/

Link para acesso aos questionarios e glossario de todos os anos:
Carteiras e questionarios (iseb3.com.br)

Link para acesso as informag¢6es metodoldgicas:
Metodologia (iseb3.com.br)

Outros:

The WFE's 7th Sustainability Survey 2021 | The World Federation of Exchanges (world-exchanges.org)
ISE 10 anos (tiki-toki.com)

Programa Brasileiro GHG Protocol | FGV EAESP

Plataforma de Indicadores do ISE (iseb3.com.br)

FAQ (iseb3.com.br)
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Sobre a Bravo GRC

Ha mais de 15 anos, a Bravo GRC é uma empresa pioneira em tecnologia

e consultoria especializada na implementacao de solucdes de Governanca
e Gestao de Riscos corporativos, focada em atender aos mais exigentes
requisitos de Compliance, CyberSecurity, Riscos Corporativos, Privacidade
de Dados e Gestao de Continuidade de Negdcios. Com atuagcao em toda

a América Latina e sempre em busca da inovacao, expandiu seu portfolio,
auxiliando e orientando empresas também em praticas mais sustentaveis
relacionadas ao ESG. Tem, como braco de inteligéncia e pesquisas, a Bravo
Research, garantindo assim uma jornada completa de controle, protecao,
integracao e reputacao dos clientes.

Sobre a Bravo Research

A Bravo Research nasceu em 2020 como um brag¢o da Bravo GRC

para a pesquisa de dados sobre Governanca, Riscos e Compliance (GRC)
e Environmental, Social and Governance (ESG), temas esses que serdo
respaldados pela tecnologia. Trata-se de um nicho ainda pouco
explorado de forma dedicada no Brasil.

A nossa missao é trazer para o mercado o conhecimento adquirido pela
Bravo GRC, que tem mais de 15 anos de experiéncia e uma bagagem
riquissima de cunho pratico. Sao contelidos de ponta que trazem tendéncias
e melhores praticas de forma contemporanea. Nao basta ser completo,
precisa ser simples, claro e direto, para que este conteudo possa ser
utilizado na entrega de resultados. A Bravo Research é estratégica.

E n6s sabemos o que traz resultados!
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