INDICE DE SUSTENTABILIDADE EMPRESARIAL
CORPORATE SUSTAINABILITY INDEX — BOVESPA 2005

DIMENSAO ECONOMICA-FINANCEIRA

CRITERIO I - POLITICA

INDICADOR 1. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

PERGUNTA 1 - Existe processo formal e disseminado de planejamento estratégico?
Sim O Nao O

1.1 - Se SIM, este processo considera, formalmente:

O Os interesses de outras partes interessadas além dos acionistas?

O  Modelos de negdcios e novos produtos/servicos para a base da pirdmide
social?

ORiscos corporativos e oportunidades relacionadas a sustentabilidade de longo
prazo da companhia?

O Os impactos da companhia em toda sua cadeia de valor?

nenhuma das anteriores

DIMENSAO ECONOMICA-FINANCEIRA

INDICADOR 2. ATIVOS INTANGIVEIS

PERGUNTA 2 - Existem politicas que tratem dos ativos intangiveis ndo-contabi-
lizados?
Sim O Nao O

2.1 - Se SIM, estas politicas incluem:

OCapital intelectual?

O Geragdo, uso e disponibilidade da informagcdo para processos decisdrios?
O Reputagdo?

O nenhuma das anteriores

CRITERIO II - GESTAO

INDICADOR 3. GESTAO DO DESEMPENHO

PERGUNTA 3 - Existe sistema de gestdo de desempenho baseado em indicadores?
Sim O Nao O

3.1 - Se SIM, este sistema de gestdo considera indicadores:

O oriundos das demonstracdes financeiras?

O ndo expressos em unidades monetdrias, exemplo: produtividade, participa-
¢do de mercado, turn over, etc.

Ovinculados ao planejamento estratégico?

O nenhuma das anteriores
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INDICADOR 4. GESTAO DA SUSTENTABILIDADE

PERGUNTA 4 - Existe um sistema formalmente estabelecido de gestdo de riscos

corporativos e oportunidades relacionadas a sustentabilidade do negdcio?
Sim O Nao O

PERGUNTA 5 - Existe sistema _formalmente estabelecido de gestdo de ativos e pas-

sivos intangiveis ndo registrados na contabilidade oficial?
Sim O Nao O

PERGUNTA 6 - Existe algum instrumento de gestdo para agir pro-ativamente sobre
os impactos indiretos das atividades da companhia?

Sim O Nao O

DIMENSAO ECONOMICA-FINANCEIRA

INDICADOR 5. ORCAMENTO DE INVESTIMENTOS

PERGUNTA 7 - A companhia incorpora sustentabilidade nas decisoes de investi-
mento de capital?
Sim O Nao O

7.1 - Se SIM, as questdes referentes a sustentabilidade estdo inseridas nos
itens:

O receitas?

O custos/despesas?

O investimento?

O custo de capital?

O nenhuma das anteriores

INDICADOR 6. RISCOS E CRISES

PERGUNTA 8 - Existe plano de contingéncia no caso da companhia, ou unidade
de negdcio, ficar incapaz de operar?

Sim O Nao O

8.1 - Se SIM, o plano de contingéncia prevé aspectos como:
O desastres naturais?

O impactos ambientais?

O  questoes sociais?

O impactos em infra-estrutura / operacionais?

O nenhuma das anteriores

PERGUNTA 9 - A companhia dispée de cobertura (parcial ou total) de seguro?
Sim O Nao O
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9.1 - Se SIM, esta cobertura de seguro abrange:
O produtos/servigos?

O processos operacionais?

O ativos, dados, fraudes? (administragdo)

O desastres naturais?

O nenhuma das anteriores

CRITERIO III - DESEMPENHO

INDICADOR 7. DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

PERGUNTA 10 - A companhia calcula o impacto da inflacdo nas suas demonstra-
¢oes financeiras nos ultimos 5 anos?

Sim O Nao O

DIMENSAO ECONOMICA-FINANCEIRA

10.1 - Se SIM, a companhia publica o impacto da inflacdo nas suas demons-
tragdes financeiras nos ultimos 5 anos?
Sim O Nao O

PERGUNTA 11 - A companhia publica demonstrativo de fluxo de caixa?
Sim O Nao O

PERGUNTA 12 - A companhia disponibiliza suas demonstracdes financeiras se-
guindo normas internacionalmente aceitas, além do padrdo contabil brasileiro?

Sim O Nao O

INDICADOR 8. LUCRO ECONOMICO

PERGUNTA 13 - A companhia calcula o lucro econdémico ou outras medidas de
geragdo de valor econdmico?

Sim O Nao O

13.1 - Se SIM, a companhia:

ODivulga internamente o lucro econdémico ou outras medidas de geracdo de
valor?

OPublica o lucro econdmico apurado ou outras medidas de geracio de valor?
OUsa o lucro econdmico - ou outras medidas de geracdo de valor - como base
para remuneragdo variavel de seus executivos?

O nenhuma das anteriores



DIMENSAO ECONOMICA-FINANCEIRA

INDICE DE SUSTENTABILIDADE EMPRESARIAL
CORPORATE SUSTAINABILITY INDEX — BOVESPA 2005

INDICADOR 9. EQUILiBRIO DO CRESCIMENTO

PERGUNTA 14 - A companhia calcula a razdo g/¢g* ou utiliza outras medidas
para avaliar a adequagdo do nivel de atividade (receitas) com relacdo aos recursos
disponiveis?

Sim O Nao O

14.1 - Se sim, a companhia divulga internamente a razdo g/g* ou outra me-
dida de adequacdo do nivel de atividade?
Sim O Nao O

CRITERIO IV - CUMPRIMENTO LEGAL

INDICADOR 10. HISTORICO

PERGUNTA 15 - A companhia foi, nos ultimos 3 anos:
15.1 - Condenada pelo Conselho de Recursos do Sistema Financeiro Nacio-
nal, em relacdo a processo administrativo aberto pelo Banco Central do Brasil

ou Comissdo de Valores Mobilidrios?
Sim O Nao O

15.2 - Condenada em iltima instdncia administrativa em processo aberto pela
Secretaria da Receita Federal?
Sim O Nao O

15.3 - Processada administrativamente por infracdes a ordem concorrencial, de
acordo com a Lei 8.884/94?
Sim O Nao O

PERGUNTA 16 - A companhia recebeu alguma ressalva de seus auditores indepen-
dentes em suas demonstragdes financeiras nos ultimos 3 anos?
Sim O Nao O




